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Introduccion

El acelerado aumento del flujo migratorio de poblacién
proveniente de Venezuela hacia Colombia, ha representado un
importante desafio para pais, particularmente, en términos de
establecer las caracteristicas distintivas de quienes arriban al
territorio.

Los Departamentos de destino o transito de migrantes, como el
Departamento de Santander, no escapan a esta realidad, por
ello, desde el ano 2017, el Instituto de Estudios Politicos de la
Universidad Auténoma de Bucaramanga, ha estudiado el perfil
de los migrantes en la regidn, que ha permitido aproximarse a
las condiciones en las que se encuentra esta poblacion, con la
finalidad de comprender el fendmeno migratorio de cara a las
transformaciones politicas, econdmicas y sociales, que surgen a
raiz de la didspora venezolana en tierras Santandereanas.

El presente documento compila los hallazgos mas significativos
de un extenso estudio titulado Caracterizacion de la poblacion
migrante proveniente de Venezuela al Area Metropolitana de
Bucaramanga que corresponde a la segunda fase de la
caracterizacién en los cuatro municipios que conforman el Area
Metropolitana de Bucaramanga (Bucaramanga, Floridablanca,
Piedecuesta y Girdn).

En ningdn momento pretende establecer la cantidad de
migrantes, sino sus rasgos predominantes.
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El estudio

Esta segunda fase de caracterizacién se propuso
analizar las caracteristicas esenciales de una muestra
conformada por 1000 personas provenientes de
Venezuela, mayores de edad, radicadas en el Area

Metropolitana de Bucaramanga (AMB), con una 460

permanencia minima de tres meses.

Bucaramanga

240

La recoleccion de los datos, se realizé a través de la
aplicacion de la Encuesta a poblacion Migrante
proveniente de Venezuela (Bonilla y Tobdn, 2018) con
once dimensiones de andlisis, que fue respondida de

manera voluntaria, individual y presencial por 460 Floridablanca
migrantes en Bucaramanga, 240 en Floridablanca, 160

en Girén y 140 en Piedecuesta, durante octubre 2018 y

marzo 2019. 1 60
Para acceder a la muestra, el equipo de investigacion Girén
establecié como estrategias 1) muestreo por bola de

nieve y, 2) identificar los principales lugares de 140
concentracion de la poblacién migrante en cada una de

las ciudades mencionadas para realizar el trabajo de

campo. Piedecuesta

El Equipo

El equipo de investigacion estuvo conformado por dos
investigadoras del IEP-UNAB, cinco encuestadores
profesionales y cuatro tabuladores.
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Dimension 1. Demografica

Los resultados arrojan que la migracién en el AMB se caracteriza principalmente por
poblacion en edad econdmicamente activa, entre 18 y 35 afos. Levemente con mayor
presencia del género femenino. Se observa una evidente mayoria de nacionalidad
venezolana (89%), los ciudadanos colombianos que han retornado desde Venezuela
representan el 8% de la muestra.

Género Edad Nacionalidad

0,4
u Venezolana

» Colombiana

18 — 35 anos

u Colombo venezolana

48% 52%

Nacionalidad
colombiana en tramite

80%

POBLACION
ECONOMICAMENTE ACTIVA

En cuanto a la ubicacidn geografica de los migrantes, éstos se asientan principalmente en
barrios de los estratos 1, 2 y 3. En Bucaramanga se desatacan la zona centro y norte, con
los de mayor niveles de concentracion de esta poblacidn.

Floridablanca Piedecuesta

eCentro *El Reposo *Ribera del Rio eGuatiguard

eAntonia Santos *El Carmen *Bella Vista elLas Amarillas

eCafé Madrid eAsent. El Paramo eAcapulco eLos Colorados

eMirador del eGarcia Echeverry eArenales eLa Cantera
Kennedy *Prados del Sur eLa Candelaria

eUniversidad eBuenos Aires

eMorrorico

MIGRACION VENEZOLANA | drea metropolitana de Bucaramanga, Santander -Colombia.



Pagina |5

= T 4 = = V4
Dimension 2. Condiciones en el pais de
origen
La mayoria de los migrantes se encontraban empleados antes de iniciar su proceso
migratorio y sus ingresos no superaban el salario minimo oficial (3 dodlares

aproximadamente), lo cual restringia su capacidad para cubrir las necesidades basicas,
debido a los bajos ingresos, la escasez y la inflacién.

Situacion antes de venir a Colombia

1%

® Trabajando

® Buscando trabajo
® Estudiando

= Jubilado

m Labores del Hogar
= Negocio propio

m Otra

En su dieta alimenticia, durante los ultimos tres meses de permanencia en Venezuela, los
productos de mayor consumo eran arroz, yuca, frijoles, arepa y sardinas. Solo un 5%
reportd incluir en su dieta diaria pollo o carnes rojas. 63% informaron haber pasado
hambre al menos una vez y el 52% perdié entre 5y 9 kilos.

63%

Pasé hambre al menos una vez, durante
los tres ultimos meses en Venezuela
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Dimension 3. Caracteristicas del proceso
migratorio

Los migrantes provienen en su mayoria de Caracas, Valencia y Acarigua, seguidos de
quienes provienen de las ciudades mads cercanas a la frontera con Colombia, como San
Cristdbal y Mérida. Ingresan a Colombia principalmente de manera irregular evadiendo
puestos de control fronterizo, a través de rutas no autorizadas (trochas) que conducen a la
ciudad de Cucuta.

42% 87% Ingresé por la

ciudad de Cucuta

Tiene entre 3y 6 meses en el Area
Metropolitana de Bucaramanga

Un elevado porcentaje de migrantes (75%), ha sido victima de las bandas organizadas que
controlan los pasos ilegales y les obligan a pagar desde 1.000 hasta 500 mil pesos para
acceder al territorio colombiano, Sin embargo, el 50% pagd entre 20 mil y 30 mil pesos para
cruzar la frontera.

Mds de la mitad de los sujetos emprendié su viaje con menos de 100 mil pesos y cerca de
la mitad llegé al AMB a pie o gracias a la solidaridad de conductores particulares
encontrados en la ruta Clcuta- Bucaramanga. Se desplazan al AMB por la cercania
geografica o la posibilidad de que un familiar o amigo que les recibiera.

Llegé a pie o por

10% 475% aventon

66%

Viajo con
Menos de 100
mil COP

Viajé sin Dinerg,
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Dimension 3. Caracteristicas del proceso
migratorio

La mitad de la poblacién se encuentra en el AMB, permanece sin ningin documento
venezolano que certifique su identidad. 12% dispone de pasaporte, pero de ellos solo
26% lo tiene vigente y una minima fraccién sellé en un puesto de control fronterizo.

Documento de identificacion

Pasaporte
— B

4,3

Cédula Extranjeria

& 26 21
B

Cédula Ciudadania
- 8 Pasaporte Selléﬁl pasaporte

vigente al ingresar
24,7
Sin Documento
51

0 10 20 30 40 50 60

m 2018 =2019

El 8% de los encuestados empled la tarjeta de movilidad fronteriza (TMF) para llegar pese
a que este documento no estd disefiado para tal fin. El 14% de los migrantes informaron
que permanece en el Area Metropolitana de Bucaramanga con permiso especial de
permanencia (PEP).

14%

Tiene Permiso Especial de Permanencia
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Dimension 3. Caracteristicas del proceso
migratorio

Menos del 20% de los migrantes ha traido entre 1 a 3 familiares desde su estancia en el
Area Metropolitana de Bucaramanga y cerca de la mitad tiene la intencién de traerse a
algln familiar en cuanto tenga las condiciones econémicas para ello.

Reunificacion familiar

18,4% 48%
Han traido de 1 a 3 familiares Tiene intencion de traer a

a vivir en AMB algln familiar

En cuanto a las expectativas de permanencia de la poblacién encuestada, se encontré que
es bajo el porcentaje de migrantes que tiene intencién de establecerse de manera
permanente en el AMB (15%).

Permanencia en AMBE

[

-~ /’/

a1%

5% 1% % | 6%

Establecerse Esta de paso No lo ha Mudarse de
en la ciudad ) |decidido aun | ciudad

Temporalmente

Un poco mas de la mitad de los migrantes, informan que desean permanecer por un tiempo
y el resto estd de paso o desea mudarse hacia Bogota, Cali y Medellin, o a paises como
Ecuador y Perq, las razones de ello obedecen principalmente a las oportunidades de
integracién laboral que puedan encontrar.
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Dimension 4. Condiciones de residencia

El arriendo de habitaciones es la principal modalidad de residencia de la muestra, que en
promedio comparten entre 1 y 4 personas. Se destaca el porcentaje de ellos que se

encuentra en condicidn de calle.

Tipo se residencia

Ol

30%  2/%

fija/hab. hotel

n O

0 7%
1 7 A’ 1 5% Sin residencia
fija/hab. hotel

Habitacién

Apartamento Casa

16%

Comparte habitacidn con mas de 5
personas
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Dimension 5. Perfil Educativo

En general los niveles educativos de la poblacién son bajos, 75% de la muestra tiene como maximo
nivel académico alcanzado el bachillerato. Los profesionales universitarios que se identificaron
pertenecen principalmente a la rama de la administracidon de empresas, licenciatura en educacion,
enfermeria, comunicacion social y disefio grafico.

Nivel

B Primaria M Basica H Bachillerato

Tecnologos M Universitarios

48
21
13
- IR —
2 S < o) 5N
'Z;‘\ ‘ :,,\(’ ,\\\Q» 00\ 'Aé
S & 3 & S
¢ P < S
No profesionales Tecndlogos o Universitarios
* Reparacion de equipos, electricidad, * Administracion de empresas
mecanica, computacion. * Docencia
* Albanileria * Enfermeria
* Peluqueria, manicuristas, estética e Comunicacion social
* Carpinteria » Disefio gréfico.

e Refrigeracién
* Reposteria
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Dimension 6. Ocupacion en el pais de
origen

Los migrantes se dedicaban

AREA COMERCIAL principalmente area comercial o
. de ventas formales, seguida de las

g Comerciantes, vendedores, gerentes
de tiendas, asesores comerciales, amas de casa, los docentes, los
cajeros. estilistas u otros oficios

certificados como  mecanica,
electricidad y reparacion de

OFICIOS DEL HOGAR equipos. Un porcentaje muy bajo
de ellos tenia experiencia
empresarial.

Docentes, instructores, profesores en
formamon

e / AREA ENSENANZA

PELUQUERIA

5 )
OFICIOS CERTIFICADOS (4]

Construccion, mecanica, electricidad,
obreros, servicio a computadoras o)
celulares, operadores de maquinaria,
otros.

Era emprendedor o empresario

. Estilistas, barberos, manicuristas

\LLLY

%+ Mercados de Alimentos y bebidas

? r Restaurantes

(.I Servicios profesionales

Comercio en general
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Dimension 7. Vinculacion laboral en
Colombia

La mayoria labora en la

600/ informalidad, su fuente de ingresos
o proviene principalmente de su

trabajo como vendedores

Empleos itinerantes o ambulantes.

informalidad

Solo 4% ha firmado un contrato
o laboral y se desempeiian en el area
4/0 de servicios como mesoneros o
domiciliarios.
Tiene contrato

4% de los que tienen Permiso
Especial de Permanencia, estan

18(y contratados como  vigilantes,
0 asesores de  teletrabajo o
domiciliarios, el resto se dedica a

Buscandoempleo empleos informales, como las
ventas ambulantes.

o 18% estd buscando empleo, sin
1 2 /0 embargo, percibe como muy dificil

encontrar trabajoy 12% vive de la
Vive de la caridad caridad de los habitantes del AMB.

16%

Ha sido victima de algun tipo de
explotacién laboral

59%

No trabaja en su drea de conocimiento o
experiencia
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Generacion de ingresos

Los migrantes perciben en promedio 300 mil pesos mensuales, cifra que es variable y
significativamente inferior al promedio del afio 2018 que se ubicé en 500 mil pesos
mensuales. La satisfacciéon de necesidades basicas con este ingreso podria afirmarse como
precaria, ya que la mayoria apenas sobrevive.

Numero de sujetos

Vive muy Satisface Satisface Apenas Sin/Info
bien completamente parcialmente sobrevive
necesidades  necesidades
basicas diarias

Mas de la mitad de los migrantes tiene en Venezuela entre 1y 3 personas que dependen
econdmicamente de sus ingresos. El 30% envia remesas que oscilan entre 25 mil y 120 mil
pesos mensuales.

30%

Envia dinero a familiares en
Venezuela

25 mil y 120 mil COP

area metropolitana de Bucaramanga, Santander -Colombia.
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Dimension 9. Aspectos de Salud

Al preguntarles sobre su estado de salud el 15% reporté padecer alguna enfermedad,
relacionada principalmente con problemas respiratorios, cardiovasculares y diabetes. Las
enfermedades de alto costo, como cancer, epilepsia o afecciones renales representan el

3.77% de la muestra. También se encontré que un sujeto padece paludismo y otro,
tuberculosis.

Enfermedades

M Respiratorias (asma o alergias) M Cardiovasculares e Hipetensivas

M Didbetes m Tiroideas
| Cancer B Otras patologias
33,96

24,53

18,87

9,43 9,43
I
1

La mayor parte de la poblacion (75%) se siente deprimida y no utiliza ningiin método de
planificacion familiar. 3% tiene algun tipo de discapacidad.

80%

No utiliza ningin método de planificacion
familiar
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Dimension 10. Inclusion social

La mitad de los encuestados, percibe a la sociedad santandereana como colaboradora,
solidaria, amable o buena. Sin embargo, el 45% reportd haber sido victima de algun tipo de
discriminacion. Debido a su nacionalidad, 25% tuvo dificultad para acceder a servicios
bancarios, ingresar a restaurantes y arriendar habitaciones o viviendas.

45 %' 23% (2018)

Ha sufrido algun tipo de
discriminacion
incluso al interior de las familias binacionales

50%

Percibe a la poblacién receptora como
solidaria, amable y colaboradora
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Dimension 11. Respuesta publica

Existe un desconocimiento generalizado de las instituciones competentes a las que pueden
acceder en caso de problemas migratorios, defensa de derechos humanos, asesoria juridica,
entre otros. El 71% se ha acercado al menos en una oportunidad a alguna institucion del
Estado y el 54% afirma haber recibido un trato amable por parte de los funcionarios
publicos.

Niveles de desconocimiento para asuntos:

20 83 83

80 74

70 65 62 0

60

50

40

30

20

- AN

0 S

i Problemas Migratorios i Complicaciones de Salud
& Ayuda Humanitaria Asesoria Juridica

H Defensa de derechos humanos i Problemas domésticos

Los migrantes recomiendan fortalecer el apoyo para acceder a empleo y asesoria
migratoria, solucionar sus condiciones habitacionales y promover camparias de prevencion
y reduccién de la xenofobia.

75% 35% 22% 12%

Refugios o viviendas Informaciény asesoria = Lycha en contra
Ayuda para conseguir temporales migratoria

empleo

de la xenofobia

El encuestado podia listar mas de 1 area a la vez
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que se derivan del
estudio

e Definicidn de la politica publica migratoria de orden nacional, que oriente el trabajo
de las instituciones entorno a la atencion a la poblacién migrante, con un enfoque
territorial.

e Incluir en los planes de gobierno departamental y municipal de las préximas
autoridades a la poblacién migrante.

e Conformar una red de actores tanto politicos, sociales y académicos que contribuya
a la eficiente actualizacidon de la caracterizacion de la poblacion y seguimiento a los
plantes de atencion.

e Articular a la red los programas de Psicologia y Derecho de las Universidades del
AMB, para conformar una plataforma de asesoria juridica y apoyo psicosocial de la

poblacién.

e Estimular el emprendimiento en poblacion con capacidades de generaciéon
auténoma de ingresos.

o Definir en el corto plazo una estrategia de salud mental y salud sexual vy
reproductiva.

e Promover estrategias para la prevencion y reduccion de la xenofobia.

| area metropolitana de Bucaramanga, Santander -Colombia.



