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RESUMO

O presente trabalho busca explorar como as novas tecnologias de informagdo e comunicagao
exercem influéncia nas relagdes humanas e sociais, em especial no que se refere ao
sentimento de felicidade e de bem-estar subjetivo. Sob essa dtica, a hipdtese de trabalho € que
existe uma relagdo estreita entre as novas mediacdes sociais ¢ a formagao de uma cultura mais
auténoma e, consequentemente, de bem-estar; representando assim principios geradores da
Sociedade em Rede na Era Digital.

Nesse sentido, as redes sociais consistem em uma plataforma digital que fomenta valores
como a autocomunicacdo de massas e a sociabilidade; praticas essas que tendem a criar uma
cultura mais ligada a autonomia e ao empoderamento, gerando o processo de individuagao.

A realizagdo do estudo aqui citado teve seu embasamento nos dados quantitativos advindos
de pesquisas do tipo survey que foram realizadas durante a Sétima Onda da Pesquisa Mundial
de Valores (WVS, 2017-2020). Em conclusdo, a analise dos dados levou a uma confirmacao
da hipotese: as pessoas que estdo mais conectadas na rede tendem a ser mais felizes, nutrindo
um sentimento de maior liberdade e autonomia.

Palavras-chave: Sociedade em rede. Autocomunicagdo de massas. World Values Survey.
Redes Sociais.

INTRODUCAO

Comumente relacionadas aos gregos e ao mundo antigo, as discussdes sobre a
felicidade e o bem estar humano sdo cada dia mais atuais. Estudiosos tém, inclusive, ligado a
felicidade a fendmenos e conceitos anteriormente considerados estranhos ao comportamento
humano, como a propria pobreza e o desenvolvimento (SEN, 2000). Com efeito, neste inicio
de século XXI, o tema tem sido cada vez mais estudado. Entretanto, € no contrassenso do
esperado, o World Happiness Report/ONU de 2020 demonstrou que a populacao do planeta
estd consistentemente mais infeliz. Em especial no territorio brasileiro, cuja queda nos niveis
de felicidade se destacou neste importante relatorio. A maior razdo apontada diz respeito a
desigualdade de bem-estar, que reduz significativamente as avaliagcdes das pessoas sobre suas
vidas. O dado sugere que elas sdo mais felizes quando inseridas em sociedades com menor
disparidade de bem estar e qualidade de vida, o que ndo € o caso brasileiro. O relatorio

também aponta que a medicdo da satisfacdo com a vida estd correlacionada ao bom



funcionamento da democracia, imprensa e eleigdes livres, baixo indice de corrupcgdo e
servicos inclusivos de segurancga social; auxiliando os cidaddos que precisam de assisténcia.

Tais medi¢des acontecem em um cenario de modernidade liquida da liquefagao
(BAUMAN, 2010). De acordo com o autor, o grupo de parentesco, a comunidade tradicional
fechada e isolada, os lagcos e obrigacdes sociais embasados na afetividade, na tradi¢do, na
religido, entre outros, foram de algum modo, profundamente afetados neste contexto da
sociedade liquida. Diante disso, os estudos cientificos sobre a felicidade t€ém aumentado
significativamente, em especial nos Ultimos 30 anos (SUMNER, 1999; GIANNETTI, 2002;
DIENER, 2009; GRAHAM, 2011; LOPES, 2012; GREVE, 2013; CARBALLO, 2015;
CREMONESE, 2017). Consequentemente o campo de estudo se amplia, tanto por parte dos
varios paises, como por parte da comunidade cientifica, particularmente nas areas da
Psicologia, da Economia, da Gestao, da Ciéncia Politica e da Sociologia. Em outros estudos
cientificos, economistas evidenciaram o fato de o bem-estar e a felicidade estarem bastante
relacionados ao desenvolvimento economico (COOPER, 2001). Nos ultimos anos, a tese vem
sendo fomentada por economistas comportamentais (LAYARD, 2005; STIGLITZ, 2008), e
psicologos (DIENER et al., 1999; HUPPERT, 2009; ROBERTSON; COOPER, 2010).

Buscando um maior entendimento sobre o assunto, a ciéncia do bem-estar visa
determinar os fatores que dao origem ao sentimento de felicidade, satisfacdo, contentamento e
realizagdo com os varios aspectos da vida de uma pessoa (HANCOCK et al., 2014).

Em alguma medida, os estudos justificam o fato de a maioria dos instrumentos de
medi¢do da felicidade recorrerem a construtos psicologicos, ainda que essa vertente
quantitativa tenha sido criticada (DELLE FAVE et al., 2011). Desta forma, a abordagem do
presente trabalho relaciona a felicidade ao estudo do bem-estar subjetivo, conectando-a ao
pressuposto epistemologico de que a melhor forma de estudar a felicidade ¢ compreender o
que os sujeitos percebem sobre ela, fazendo com que cada individuo seja avaliador da propria
felicidade (KESEBIR; DIENER, 2008). Sendo assim, o artigo dialoga com o campo
interdisciplinar de estudos a partir de um enfoque de cultura politica, visando trazer novos
elementos para a compreensao das condig¢des subjetivas da produgdo da felicidade no Brasil,
isto sob a Otica objetiva da democracia brasileira contemporanea construida até o momento.

Na esfera das Ciéncias Sociais, uma parcela da literatura sustenta que a democracia
seja resultado de um equilibrio entre forgas politicas. Nesse viés, elementos econdmicos e

institucionais bastariam para explicar de modo convincente a dinamica das democracias, em



detrimento da relevancia dos tragcos culturais e religiosos dominantes na andlise da
durabilidade do referido regime (PRZEWORSKI, 1997).

Por outro lado, ha autores que defendem a ideia de que somente instituigdes e
procedimentos ndo sdo o bastante para alcancar a estabilidade democratica, visto que as
crencas ¢ valores dos cidaddos sdo importantes a consolidagdo do regime (MOISES, 1995;
BAQUERO, 2018). Todavia, acreditamos que ambas as frentes, institucional e cultural,
convergem em um sinergismo para a sustentagdo da democracia, até porque a divisdo entre
aspectos institucionais e culturais ¢ unicamente analitica. Desta maneira, instituigdes e
cultura, economia e politica sdo fatores relevantes, interligados e que viabilizam a democracia
ou qualquer outro regime politico. Perante ao sinergismo possivel, ndo se pode esquecer da
dimensao afetiva envolvida, quando se trata da felicidade dos cidadaos com suas institui¢des e
politicas publicas. Quanto as acdes que integram a cultura politica, ha um consenso a respeito
da importancia da adesdo a democracia para a sua manuten¢ao. Sem um estoque de apoio dos
cidadaos no que concerne aos principios, normas e valores caracteristicos do regime, as
democracias teriam dificuldade em se manter, principalmente em crises econdmicas, politicas
e sociais (EASTON, 1965).

Nos ultimos 30 anos, diversos estudos sobre legitimidade politica demostraram a
crescente preferéncia dos cidaddos pela democracia como forma de governo (DALTON,
1999; DALTON, 2004; NORRIS, 2008). Em territorio brasileiro, as pesquisas realizadas tém
seguido o mesmo caminho. Em sintese, elas mostram que a maior parte dos brasileiros
acredita no regime democratico como a melhor forma de governo, muito embora tenha havido
um certo declinio deste apoio ao regime (MOISES, 2008). Com isso em mente, o problema de
pesquisa que norteia este trabalho tem a inteng@o de investigar em que medida a percepgado da
felicidade ¢ satisfacdo com a vida esta relacionada a crenca dos brasileiros na democracia e
suas instituigdes entre os anos de 2017 a 2020. A hipdtese de trabalho propde que o declinio
da felicidade e da satisfacdo com a vida como um todo, possui relagdo de associacdo com a
satisfacdo na democracia e suas instituigoes.

O artigo estd subdividido em cinco partes que organizam e articulam nossa analise,
tensionando o arcabouco tedrico com a base empirica. Nas duas partes iniciais, apresentamos
uma revisdo da bibliografia especializada sobre a felicidade, destacando nossos enderecos
epistemologicos acerca da democracia e a confianga dos brasileiros nas instituigdes. Ja na

terceira parte, trazemos nossa metodologia de pesquisa tipo survey, baseada na Pesquisa



Mundial de Valores (WVS), consagrada nas Ciéncia Sociais como um importante banco de
dados mundial. Na quarta parte, mostramos os resultados da andlise dos dados e a
demonstracdo da hipdtese de trabalho. Por ltimo, nas consideragdes finais, explicitamos as

conclusdes do trabalho, bem como, os limites do presente artigo.

1. AFINAL, O QUE E FELICIDADE?

Entende-se, no ambito deste trabalho, a felicidade e a satisfagdo com a vida como um
estado de bem-estar subjetivo. Logo, a felicidade humana reflete um equilibrio entre
condi¢des subjetivas e condigdes objetivas, perpassando uma avaliagdo interna desta
interacao. Empiricamente, ha evidéncias que sdo fortemente centradas nas correlagdes entre
felicidade e bem-estar. Quando questionados sobre seus principais objetivos e metas, a
maioria das pessoas se refere a sua felicidade individual. O ser humano quer ser feliz,
considerando, portanto, a felicidade como sua finalidade de vida. “A busca da felicidade ¢ tao
velha como a propria historia [...]” (MCMAHON, 2009, p. 19). Em uma perspectiva mais
ampla, a “[...] a sociedade ndo pode ter outro fim que ndo seja a busca da felicidade individual
dos seus membros e a permanéncia, equilibrio e evolugdo dela propria” (BRITTO, 2010, p.
20).

Encontrar as causas da felicidade ¢ um tema explorado ha anos por varios estudiosos.
No século XVIII muitas pessoas comecgaram a pensar na felicidade como uma possibilidade
deste mundo. Até aquele momento, a felicidade (a0 menos nas sociedades ocidentais,
constituidas a partir de fundamentos da cultura judaico-cristas) havia sido considerada, em
geral, como uma condi¢do transcendental: quando eu for ao paraiso, ao céu, ou com o advento
da modernidade. Ou seja, a felicidade era considerada algo que existiria em um futuro nao
necessariamente tangivel e, desta forma, fora da vida cotidiana das pessoas. Nos dias de hoje,
a felicidade ¢ vista como um valor de extrema relevancia e um bem a ser buscado e
desfrutado. Inclusive, em 2010, foi proposta uma emenda ao artigo 6° da Constituicdo Federal
brasileira para incluir o direito a busca da felicidade pelo individuo e pela sociedade, colocado
junto ao direito a educacdo, saude, previdéncia social, prote¢do, maternidade e infincia
(BRASIL, 2010).

Centenas de anos antes, na Declaragdo da Independéncia Americana de 1776, a
felicidade foi tida como um valor tdo precioso e indiscutivel que registra um principio

importante: que todo homem possui o direito inalienavel a vida, a liberdade e a busca da



felicidade (LUNT, 2004). Todavia, alguns questionaram se o objetivo vale a pena ser
perseguido. Um exemplo disso € que Wilson e Gilbert (2008), entendem felicidade como uma
gratificacdo imediata, felicidade como conforto superficial, felicidade como o contentamento
estatico e que pode muito bem ser uma distopia de sorrisos fluidos. Com efeito, a felicidade
pode ser percebida pelas pessoas como algo passageiro, fugaz; no entanto, o sentimento de
felicidade pode ser - € ¢ - mais permanente, se constituindo em um valor ¢ uma dimensao
atitudinal humana. Por consequéncia desse enfoque, a Organizagdo para a Cooperacao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) elaborou o programa Better Life Initiative, em maio de
2011 e criou o Better Life Index. Essa relevancia social da felicidade, ficou ainda mais visivel
com a criacdo do Dia Internacional de Felicidade (20 de marg¢o) pela Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU). Dai em diante, temos assistido ao surgimento de diversas politicas publicas
em diferentes governos e iniciativas de 6rgdos como OCDE, ONU, Unicef; todas com o
intuito de estimular o aumento dos niveis de bem-estar da populagao.

Neste cenario, vé-se que a felicidade ¢ muito valorizada na sociedade atual nao apenas
como um valor individual, mas também em iniciativas politicas e sociais. As pessoas nao
apenas querem a felicidade na propria vida, mas também ha um apoio crescente a ideia de que
cuidamos da felicidade de outras pessoas e que os governos devem ter como objetivo criar
mais felicidade para um maior nimero de cidadaos (BENTHAM, 1982). O homem atual
aborda a felicidade mais como sentir-se bem, do que ser bom (MCMAHON, 2009), ou seja, ¢
algo que possui um valor em si, ndo uma virtude. Conforme De La Mora (1987), ficamos
felizes quando nossos desejos sdo cumpridos e infelizes quando nao se realizam. Logo, ndo ¢
tao dificil ser feliz, desde que os desejos sejam poucos ou facilmente realizaveis. Corolario
disso, vem que a felicidade ndo ¢ igual para todos os seres humanos, mas dependente da
sociedade em que vivem, das suas condi¢des econdmicas € sociais e das experiéncias vividas.

Na bibliografia atual, encontram-se autores que também consideram os termos
bem-estar e felicidade como sindnimos. Norrish e Vella-Brodrick (2008) sugerem portanto,
que a felicidade geral seja sinonimo de satisfagdo com a vida e bem-estar subjetivo,
compreendendo o termo bem-estar subjetivo de carater mais cientifico. Observou-se entdo
que uma boa parte das publicacdes ndo usa a denominagdo "felicidade", mas o termo
“bem-estar subjetivo” (DIENER, 2004; DECI; RYAN, 2008). O fato se d4 em virtude da
dificuldade em abordar-se diretamente a felicidade, de forma que muitos pesquisadores

preferem mensurar o bem-estar subjetivo relatado pelas pessoas felizes.



A avaliacdo subjetiva da vida, expressa o grau em que se avalia a vida de forma
positiva e, como tal, alguns autores defendem que se trata de avaliar a satisfacdo com a vida
propriamente dita (DIENER; SELIGMAN, 2004). J& o bem-estar subjetivo (BES) ¢ a
definicdo global para uma area de estudos que abrange a investigagdo da felicidade, da
satisfacdo com a vida de atitude e da relagdo entre afetos positivos e negativos. Entretanto,
nao ¢ uma tarefa simples e consensual, como se entende, seja devido a componentes
subjetivos e intraindividuais, ou ainda pela natureza pluriparadigmatica e multidimensional.
O bem-estar subjetivo € o conceito que abrange a avaliagdo das pessoas sobre suas vidas,
podendo ser framentado entre varios indicadores para medir o bem-estar percebido por
alguém. A titulo de exemplo, Diener et al. (1999) definem Bem-estar Subjetivo (BES) como
sendo satisfeito com a vida de (atitude), enquanto se sente bem (afeto).

Sob essa otica, Diener ¢ Ryan (2008) expdem que existem duas vertentes de
felicidade. A primeira, aborda a felicidade hedonica, estando relacionada ao bem-estar
subjetivo; visto como um julgamento sobre a satisfacdo da vida e/ou como um equilibrio de
sentimentos bons e de sentimentos negativos. Assim sendo, a abordagem hedonica ¢
fundamentada no modelo padrdo das ciéncias sociais, que considera o ser humano
inicialmente vazio e, consequentemente, maleavel, que vai ganhando significado conforme os
ensinamentos sociais e culturais. Resumindo, a adaptagdo hedonistica, ¢ o nome dado a
capacidade do ser humano de se adaptar rapidamente a novas situagodes; o que pode explicar,
por exemplo, a afirmacdo de que o dinheiro traz felicidade, porém somente até certo ponto, e
além dele fica menos significante.

A felicidade eudaimonica ¢ a segunda vertente, que abrange a busca de sentimentos de
prazer e julgamentos de satisfagdo. Envolve também fazer o que esta certo e virtuoso,
crescimento pessoal, realizacdo de objetivos proprios, desenvolvimento dos seus proprios
talentos e habilidades; independentemente de como nos sentimos em qualquer altura. Assim, a
abordagem atribui conteido ao ser humano e visa descobrir tal conteudo, bem como
compreender as condigdes que facilitam seu desenvolvimento (DECI; RYAN, 2008). A
felicidade, por este viés, pode ser entendida como sindnimo de bem-estar no seu contexto
mais amplo, em que ambos se referem a um estado pleno de satisfagdo com a vida. Deste
modo, a felicidade, satisfacdo com a vida e bem-estar subjetivo sdo pontos tratados de forma

indiscriminada no presente artigo.



Simplificando os pontos de vista, temos a concep¢do eudaimoénica; centrada no
processo envolvido em viver bem e no contetido da vida; e a hedonica, que se preocupa com
os resultados, principalmente o atingimento de afetos positivos e auséncia de dor ou
sofrimentos desagradaveis (DECI; RYAN, 2008).

Em 2020, a pesquisa “World Happiness Report", realizada pela ONU, mostrou que o
brasileiro atingiu o &pice de sua infelicidade em 2020, retratando a crise financeira e a falta de
confianga nos lideres da politica nacional como possiveis causas desta infelicidade. Veremos
que estes fatores se refletiram na 7* Onda do WVS. A Tabela 1 apresenta a posi¢ao do Brasil
no “Ranking” Mundial.

Tabela 1 — Ranking do Brasil na World Happiness Report

Brazil — World Happiness Index

Date | World Happiness Ranking | World Happiness Index
2020 35° 6.330
2019 32° 6.300
2018 28° 6.419
2017 22° 6.635
2016 17° 6.952
2015 16° 6.983
2013 24° 6.849

Fonte: Disponivel em: <https://countryeconomy.com/demography/world-happiness-index/brazil>. Acesso em 04
mai. 2021

Nota-se que na Tabela 1, a posicdo na classificagdo mundial de Felicidade do Brasil
obteve um decréscimo, perdendo posi¢do no ranking e também na pontuagao aferida, na qual
o brasileiro diminui o grau de felicidade mais acentuadamente a partir de 2016, apice da crise
econdmica brasileira. No entanto, esse decréscimo da felicidade ndo acontece apenas em
nosso pais, pois o relatorio apontou uma queda mundial, concluindo existe uma onda global

de infelicidade, motivada pela desconfianga em lideres politicos.

No caso do Brasil, no entanto, a diminuicdo consistente do grau de felicidade ¢
também relevante por ser o brasileiro considerado feliz no senso comum. Desta forma, este

resultado merece estudo mais minucioso por ser contraintuitivo.

2. DEMOCRACIA CONCEITO EM CONSTANTE CONSTRUCAO

Por meio da revisao da literatura especializada, vé-se que o conceito de democracia ¢
polissémico ou, no minimo, sujeito a polissemia. Esta constatacdo ¢ em si uma contradi¢ao
em termos, uma vez que a caracteristica central de um conceito € justamente a sua precisdo e

valor discriminante (CASTRO, 2014). Neste ponto em especial, Baquero (2018) encontrou



115 adjetivos de democracia. Em termos procedimentais, a democracia pode ser definida

enquanto um conjunto de normas, regras e procedimentos que estabelecem um caminho para

se chegar a uma decisao politica (BOBBIO, 2009).

Portanto, [...] na literatura politica, encontra-se um elenco relativamente grande de
definigdes sobre a democracia, tendo em vista que, como toda matéria
essencialmente social, no sentido de envolver formas de organizagdo humana, a
democracia nio pode ser estudada como algo definitivo ¢ acabado, mas como algo
em constru¢cdo (CASTRO, 2014, p. 35).

A existéncia de tantos e distintos enunciados para tratar o conceito de democracia
indica que, além de um claro dissenso no debate especializado, ha a necessidade de mais
estudos para aumentar a clareza sobre o fendomeno. Alternativamente, e ¢ o que pode ser o
mais provavel, o termo democracia ¢ utilizado dentro e fora da Academia para tratar de
fendomenos distintos, sendo, desta forma, mais um substantivagdo de um adjetivo do que um
conceito em sentido estrito.

Conforme as ideias de Dahl (2009), democracia ¢ um regime que permite que o0s
membros de uma comunidade sejam politicamente iguais para determinar as politicas de
associacdo e contestacdo. Os pontos anteriores sao requisitos minimos para uma democracia e
implicam, por um lado, a garantia de existéncia de instituigdes e os canais de participagdo,
mas também atitudes cidadads que permitam suportar e consolidar o regime (FEDOZZI, 2001).
E visivel o avanco de novas democracias no mundo. Em 1790, havia trés democracias no
mundo. Em 1926, 20 paises tinham credenciais para serem considerados democraticos. Ja em
1942, em virtude da Segunda Guerra Mundial, esse nimero declinou agudamente para 12.
Contudo, logo apos a Segunda Guerra esse nimero subiu para 66 e no ano 2000, 120 paises
eram considerados democraticos, sendo a primeira vez que a democracia adquiriu o status de
maioria em escala global (BAQUERO, 2018, p. 20).

Robert Dahl (1989, p. 3), um dos principais representantes da teoria pluralista da

democracia, postula que:

[...] a democracia é um ideal impossivel de se realizar na pratica, pois a propria
longevidade da democracia tem contribuido para produzir confusdo e discordancias,
porque esse termo tem significado diferentes coisas para diferentes pessoas em
diferentes épocas.

Mesmo que o regime democratico seja aceito globalmente, ao menos discursivamente,
para Morlino (2014), o problema mais sério e importante diz respeito ao tipo de democracia, a
qualidade da democracia. Como tipo-ideal, nos termos de Max Weber, a democracia ¢ uma

estrutura institucional estavel que possibilita a liberdade e igualdade dos cidadaos por meio do



funcionamento legitimo e correto das suas instituicoes € mecanismos. Neste quesito, ainda
que se tenha avancado na compreensdo sobre a questdo da qualidade da democracia, Baquero
(2018) entende que ainda ha lacunas significativas que precisam ser explicadas. No centro
dessas circunstancias, estd o problema da importacdo e naturalizagdo de instituicdes e
procedimentos inconsistentes com a realidade dos paises da regido latino-americana. Um
cenario que privilegia unicamente a dimensdo formal e procedimental da democracia,
dificilmente tera sua estabiliza¢do e consolidagdo. O autor destaca que a realidade dos nossos
paises sugere a existéncia de um crescente descontentamento e mal-estar de amplos setores da
populagdo, em razdo da auséncia de um progresso social que diminua a desigualdade social e
politica.

Nesse contexto, elites autoritarias conseguiram instalar regimes eleitorais competitivos
enquanto ainda detinham poder sobre as pessoas. Entretanto, muitas das novas democracias
mostram deficiéncias na sua qualidade e institui¢cdes, quanto a protecao dos direitos humanos,
da insatisfagdo com a prestacdo de servicos € a corrup¢do; elementos que impactam
negativamente a vida dos pobres e, consequentemente, o apoio a democracia. Uma hipdtese
explicativa para a dificuldade encontrada pelas novas democracias em terem um desempenho
em qualidade similar ao encontrado nas democracias consolidadas ¢ o descompasso desse
regime politico com a cultura politica existente. Tal descompasso talvez seja ligado ao fato de
a democracia liberal ocidental ter sido gestada e aperfeicoada em situagdes politicas e sociais
muito distintas das que encontramos nos paises periféricos.

Nessa logica, o fortalecimento da sociedade civil estd em conexdo com a democracia,
mais especificamente com a cultura politica hegemonica. Atualmente, temos uma sociedade
com fraturas, que carece de uma cidadania ativa, porque ¢ através da discussdo, interesse
popular, e envolvimento na politica que os objetivos sociais tém de ser determinados e
cumpridos; dito de outra forma, uma cultura politica que valorize e reproduza valores
necessarios para a sustentacdo do regime democratico. Perante a auséncia de envolvimento
publico no processo, a democracia carece tanto de sua legitimidade quanto de sua forca
orientadora.

Um dos papéis centrais dos cidadaos nas democracias ¢ a tomada de decisdes quanto
aos assuntos politicos. Nas democracias, isso inclui decisdes sobre quais posi¢gdes devem ser

mantidas, decisdes sobre quais partidos ou candidatos apoiar em uma eleicdo, como participar



de politica e assim por diante. Em outros sistemas politicos, isso pode abranger formas
indiretas dessas mesmas escolhas - ou a escolha de ndo se posicionar politicamente.

Nos ultimos 30 anos, diversos estudos sobre legitimidade politica revelaram o
crescimento da preferéncia dos cidaddos pela democracia como forma de governo (DALTON,
2004; NORRIS, 2018). Porém, o alcance e a natureza desse avango tém sido relativizados por
autores das chamadas novas democracias (MISHLER; ROSE, 1999). Todavia, a alta adesao
ao regime democratico foi recebida com maior cautela na literatura sobre as novas
democracias, na qual pesquisas indicam que em paises com transi¢do politica recente, existe
uma fragilidade da adesdo a democracia.

J& nas democracias ocidentais estabelecidas, sua legitimidade estd cada vez mais
dependente do seu desempenho econdmico (KLINGEMANN; FUCHS, 1995). Sob essa 6tica,
Baquero (2018) afirma que a democracia politica e a econdmica se constituem em lados da
mesma moeda, mas pondera que uma democracia formal e substantiva dificilmente se
materializa numa sociedade na qual o poder econdmico esta concentrado nas maos de poucos,
enquanto a maioria da populacdo enfrenta vicissitudes no cotidiano e um futuro incerto. No
ponto de vista do estudioso, onde existe desigualdade econdmica e social ndo hd democracia.

Hé que se considerar, no entanto, que os resultados de pesquisas que indicam alta
adesdo a democracia tratam fundamentalmente de um aspecto atitudinal, ou seja, as pessoas
parecem ser favoraveis a democracia, mas sem isso implicar comportamento politico
condizente. Em outras palavras, a adesdo ¢ algo discursivo, sem necessariamente implicar
acOes em defesa da democracia ou mesmo coeréncia com outras atitudes e comportamentos
que sdo contrarios a esse regime politico.

Nesta divisdo de democracia politica e democracia econdémica, Baquero (2018)
relaciona a democracia inercial ao desenvolvimento assimétrico de fatores que deveriam
evoluir paralelamente, mas produziram comportamentos inconsistentes entre o estado da
economia ¢ o comportamento dos cidaddos, seguindo em caminhos opostos. Assim, 0s
investimentos sociais ndo sdo suficientes, de modo que Estado e Instituigdes criam uma
inércia, pois ndo revertem as necessidades da sociedade. Elementos que deveriam funcionar e
ndo funcionam, insuficientes recursos publicos e ineficiéncia de recursos para outras areas.

Na sequéncia do que foi dito acerca das caracteristicas da democracia inercial,
conforme a teoria da cultura politica, a confianca interpessoal e a confianca nas instituigdes

politicas sdao pré-condigdes também para a formagao de associagdes secundarias, que por sua



vez, podem atuar como promotoras da participacdo popular e, consequentemente, do
aperfeicoamento da democracia. A literatura especializada (INGLEHART, 1988; COLEMAN,
1990; FUKUYAMA, 1996; PUTNAM, 2000; BAQUERO 2018) propde que, para o bom
funcionamento das instituigdes politicas, ¢ imperativa a confianca dos cidaddos nestas
institui¢des ¢ a baixa credibilidade colabora com a desconfian¢a. No velho ensinamento de
Churchill, que serve mais para a acgao politica do que para analise cientifica, a democracia € o
pior regime imaginavel, com excecao de todos os outros.

Por consequéncia, a felicidade dos individuos na esfera privada ¢ construida, em
grande medida, através de uma sociedade bem-organizada politicamente a partir da qualidade
da administracdo politica realizada na polis. Em virtude disso, a politica seria tanto uma
destinagdo quanto uma responsabilidade a ser assumida por cada individuo.

Considerando os estudos, nota-se que a democracia pode ser repensada para além dos
termos da representacdo delegada, passando a incorporar formas de inclusdo do cidadao e da
sociedade civil na determinagdo e construcdo democratica de uma nacao e de suas politicas
publicas. Dessa forma, a area de estudo das politicas publicas estd implicada nesta discussao,
j4 que este campo tedrico e metodologico tem na agdo do Estado seu principal escopo de
estudo, e ¢ de extrema importancia a incidéncia dos governos que, mediante suas politicas,
reformas, ajustes administrativos e investimentos, t€ém responsabilidade privilegiada com o
desenvolvimento de uma comunidade, regido ou pais nos seus diferentes aspectos e aqui,
particularmente, na dimensao da felicidade (SOUZA, 2006).

Roberto Stefan Foa e Yascha Mounk (2017), entendem que os pesquisadores e a midia
ndo foram capazes de prever a queda do Muro de Berlim e alertam que mesmo os
pesquisadores mais bem treinados costumam acreditar que o passado recente ¢ um bom guia
para o futuro e que eventos extremos nao devem acontecer e, ainda questionam se temos
realmente embasamento para ter confian¢a nas democracias. Desta maneira, apresentam uma
série de dados demonstrando um descrédito nas institui¢des democraticas, enfraquecimento da
identificacdo com partidos, aumento do voto em candidatos populistas e partidos anti-sistema,
€ uma menor importancia as regras das democracias liberais.

No que concerne a confianga, vdarios estudiosos predizem que para bom
funcionamento das institui¢des politicas, € imperativa a confianga dos cidaddos nestas
instituicdes (INGLEHART, 1988; FUKUYAMA, 1996; PUTNAM, 2006). Putnam (1993)

postula que as instituicdes influenciam a forma pelas quais individuos e grupos se tornam



atuantes dentro e fora dos canais estabelecidos, influenciando também no grau de confianga
entre cidaddos e lideres, nas aspiragdes comuns da comunidade politica, no idioma, nos
critérios e os preceitos partilhados pela comunidade, e no significado de conceitos que os
individuos possuem sobre democracia, justica, liberdade e igualdade. Com isso, presume-se
que a confianca nas Institui¢des ¢ fundamental para a constru¢do de uma sociedade mais justa
e igualitaria.

O debate sobre a confianca nas institui¢des, no entanto, tem como pano de fundo a
confianca na democracia realmente existente. Nesta linha de raciocinio, a baixa confianca nas
instituigdes ¢ um sério Obice a democracia porque indica que os cidaddos percebem que a
promessa, algumas vezes explicita, de resolugdo dos problemas sociais unicamente pela
existéncia de determinados mecanismos de decisao politica ndo se mostrou real. Ou seja,
desconfiar das institui¢des pode indicar um sentimento latente de descontentamento com a
democracia vivenciada pelas pessoas.

Inglehart (1988) assevera que a participagdo das massas junto com a confianga
interpessoal sdo importantes para consolidar e estabelecer a democracia em trés abordagens:
legitimidade, comunitaria do capital social e desenvolvimento economico. De acordo com
Baquero (2013), na América-Latina, os niveis de confianca nas Institui¢des balizadoras da
democracia (Partidos Politicos, Congresso Nacional, Governo, Poder Judiciario e
Administragdo Publica) sdo relativamente baixos e colaboram para a instabilidade politica da
regido. No caso do Brasil, a baixa confianca em institui¢des nacionais ¢ um fenomeno que

vem-se agravando nos ultimos 20 anos.

3. METODOLOGIA

Em termos metodolégicos, foi utilizada a Base de Dados originaria do World Values
Survey (WVS) — www.worldvaluessurvey.org. A Pesquisa Mundial de Valores (World Values
Survey/ WVS) que se constitui em uma investigagdo mundial sobre valores socioculturais e
politicos, desenvolvida em cerca de 100 sociedades em todos os seis continentes habitados. A
Pesquisa inclui o Brasil e fornece informagdes sobre crengas individuais, politica, economia,
assuntos religiosos, sociais e €ticos, finangas pessoais, relagdes familiares e sociais, felicidade
e satisfacdo com a vida, entre outras (WVS, 2020). Como foram empregados os dados

produzidos pelo projeto World Values Survey (WVS), optou-se pela Sétima Onda por ser a



ultima aplicada no Brasil. A Sétima Onda teve inicio no pais em maio de 2017 em mais de
150 municipios. O Brasil participa desde 1990, tendo realizado também a Segunda, a Terceira,
a Quinta, a Sexta e a Sétima Ondas. Os autores do presente trabalho sdo membros da equipe
cujo grupo de pesquisa WVS no Brasil, sendo um deles o principal investigador no pais ¢
membro da World Values Survey Association, que coordena o trabalho em nivel mundial. A
amostra desta Gltima Onda foi de 1.762 respondentes brasileiros. O significado da palavra
Onda e suas respectivas numeragdes, referem-se a pesquisa aplicada simultaneamente em
diferentes paises do mundo. A Sétima compreende o periodo de 2017-2020. Vale destacar que
a pesquisa abarca o ano de 2020, mas o questionario foi aplicado no periodo anterior a crise
sanitaria, a pandemia da COVID-19.

Os dados da pesquisa foram analisados de forma descritiva e multivariada.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO
Conforme o que viemos abordando at¢é o momento, a felicidade e o sentimento
satisfacdo com a vida sdo também elementos importantes para o funcionamento da

democracia. Na Tabela 2, cruzou-se a percep¢ao da satisfacdo com a vida e importancia da

democracia na 7 Onda do WVS (2017-2020).

Tabela 2 — Importincia da Democracia na 7* Onda do WVS (2017-2020)

Satisfacdo com a Vida Importancia da Democracia de 1 a 10
de (1=completamente insatisfeito e 10= de (1=nada importante e 10=absolutamente
completamente satisfeito importante)

Completamente Insatisfeito 0,18
2 0,12
3 0,35
4 0,53
5 1,22
6 1,12
7 1,32
8 1,69
9 0,99
Completamente Satisfeito 2,48
Total (N=1762) 10,00

FONTE: WVS, 7% Onda (2017-2020)

Tabela 3 — Satisfacido com a Vida X Importiancia da Democracia — 7° Onda do WVS

Teste ro de Spearman
ro de Spearman Coeficiente de N Significincia
Correlacao Assintotica
(Bilateral)




Q49. Em geral, em que medida o(a)

Sr.(a) esté satisfeito ou insatisfeito 1,000 1754 0,123%%*
com sua vida ultimamente:

Q250. Em que medida ¢ importante

para o(a) Sr(a) viver em um pais

que ¢ governado de maneira

democratica? Nesta escala, em que 0,123** 1599 0,000
1 significa “nada importante” e 10

significa “totalmente importante”,

que ponto o(a) Sr(a) escolheria?

**_ A correlagdo ¢ significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Ao se observarem os dados da Tabela 2 da 7* Onda, encontra-se uma relagdo entre o
sentimento de satisfagdo com a propria vida e a importancia atribuida a democracia. Daqueles
que se definem como “completamente satisfeitos” também mostraram a maior média de 2,48
e concebem a democracia “absolutamente importante”. Na outra ponta, apuramos uma média
de pessoas “completamente insatisfeitos” com as suas vidas, de 0,18 e consideram “nada
importante” a democracia. Ademais, se justapostos, os cinco indices médios de maior
satisfacdo com a vida temos um total de 7,60 pontos percentuais, enquanto os cinco indices
médios, mais associados a insatisfagdo com a vida, somam apenas 2,40. Analisando a Tabela
2, de cima para baixo, haverd uma tendéncia de aumentar a satisfacdo com a vida na medida
em que aumenta também a importancia atribuida a democracia. Por este angulo, pode-se
intuir, pelos dados arrolados que, via de regra, pessoas que consideram a democracia
importante tendem a ser mais satisfeitas com a vida. Entretanto, uma pergunta permanece: as
mais satisfeitas com a vida podem ser também as que mais aderem a democracia?

Considerando a logica intrinseca ao que ¢ hegemodnico no debate académico, ¢é
provavel que a democracia proporcione maior felicidade e satisfagdo com a vida em virtude
de ser um regime politico que permite mais autonomia para os individuos. Aqui aplicamos
uma correlagdo nao-paramétrica denominada r6 de Spearman, ja que as duas variaveis estao
em escala ordinal (1 a 10). Na Tabela 3, o teste sugere a conexdo entre satisfagdo com a vida
e importancia da democracia.

De acordo com os calculos estatisticos apurados, através do Teste 16 de Spearman
identificamos uma correlagao entre satisfacdo com a vida e importancia da democracia. Dessa
forma, sugere também uma pequena, mas existente relacdo entre ser importante a democracia
e estar satisfeito com a sua vida sim. Em suma, quando ajustamos e refinamos esses niumeros

e as correlacdes entre as varidveis satisfagdo com a vida e democracia (ter um sistema politico



democratico e a importancia da democracia), vemos que as pessoas que se dizem “satisfeitas
com a vida” sdo as mais favoraveis a democracia. O Teste r6 de Spearman comprova que
quanto maior a satisfacdo com a vida, maior o espirito democratico.

Nesse cenario, Inglehart (1993) postula que as sociedades caracterizadas por um
sentido relativamente forte de satisfagdo com a vida em sua totalidade, e sentimentos
relativamente fortes de felicidade, tendem mais a ser democracias estaveis do que as
sociedades caracterizadas por um baixo sentido de bem-estar, com valores de auto expressao
no rumo das sociedades pos-materialistas’.

Na Tabela 4, foi cruzada a confianga no Parlamento (institui¢do central de uma
democracia) com o sentimento de satisfacdo com a vida dos brasileiros. Em uma escala de 1 a
10 (1= completamente insatisfeito ¢ 10= completamente satisfeito), foi possivel constatar que
o indice de “confia totalmente” apresenta 59,7% de pessoas completamente satisfeitas com a
vida, enquanto, na outra ponta, os respondentes que assinalaram “ndo confia” caem para
30,6% das pessoas. O resultado encontrado nesta 7* Onda (2017-2020), ¢ semelhante ao da 6*
Onda (2010-2014). Logo, podemos inferir que, a medida que a confianca no Parlamento cai,

diminui a satisfagdo com a vida nesta década em estudo.

Tabela 4 — Satisfacdo com a Vida X Confian¢a no Parlamento na 7* Onda do WVS

Confianca no Parlamento

Satisfa¢do com a Confia Confia em parte Confia pouco Nao confia
Vida Totalmente
Completamente 9,7% 1,6% 3,5% 2,1%
Insatisfeito
2 0,0% 0,4% 1,4% 0,5%
3 9,7% 3,8% 2,9% 2,3%
4 0,0% 2,7% 3,4% 2,5%
5 4,3% 9,8% 11,7% 14,6%
6 4,1% 9,8% 8,9% 8,7%
7 4,4% 6,9% 14,8% 13,1%
8 3,8% 19,9% 18,8% 16,0%
9 4,3% 10,6% 8,4% 9,6%
Completamente 59,7% 34,5% 26,2% 30,6%
Satisfeito
Total 100% 100% 100% 100%

Fonte: Elaborado pelo autor com base na 7* Onda do WVS. Disponivel em:
<http://www.worldvaluessurvey.org/WVSOnline.jsp>. Acesso em: 10 out. 2020.

! Ver Castro, Henrique et al. Valores morais e de autoexpressio:pos-materialismo em/na crise? Revista USP, v.1,
n.131, p. 33-46, 2021. Neste artigo, os autores demonstram que durante a pandemia da Covid-19, ao contrario do
que a teoria preconiza, houve um aumento dos valores pds-materialistas no pais.



Ao aplicarmos o Teste Kruskal-Wallis para a 7*° Onda, verificamos que existe essa

associacao entre satisfacdo com a vida e confianga no Parlamento, conforme Tabela 5, a

seguir.
Tabela 5 — Satisfacdo com a Vida X Confianca no Parlamento — 7* Onda do WVS
Estatisticas de teste™”
Q49. Em geral, em que medida o(a) Sr.(a) esta
satisfeito ou insatisfeito com sua vida ultimamente:
Qui-quadrado 9,860
gl 3
Significancia Assint. ,0020

a. Teste Kruskal-Wallis

b. Variavel de Agrupamento:

Q73. Para cada uma, o(a) Sr(a) poderia me dizer em que medida confia: confia totalmente, em parte,
pouco ou ndo confia nessas organizacdes? Congresso Nacional (Camara e Senado)

Satisfacdo com a vida

Confianca no Parlamento N Minimo Méximo Média Desv~10
Padrdo
Confia totalmente 23 1 10 7,96 3,155
Confia em parte 254 1 10 7,83 2,258
Confia pouco 358 1 10 7,35 2,385
Nio confia 1068 1 10 7,58 2,266

Fonte: Elaborado pelo autor (2021).

Conforme os calculos encontrados através do Teste Kruskal-Wallis, identificamos que
ha diferencas significativas entre os niveis de confian¢a no Parlamento em relagao a satisfagao
com a vida (p<0,05) e (X* = 9,860; p= 0,020). A diferenca acontece entre aqueles que
disseram confiar pouco e aqueles que se manifestaram que confiavam totalmente, sendo que
esses tendem a apresentar satisfacdo maior com a vida. Inclusive, observamos que as maiores
médias representam as pessoas que entendem que “confia totalmente” e “confia em parte”,
indicando maior confianca no Parlamento. Ou seja, as pessoas que confiam mais no
Parlamento sdo as mais satisfeitas com a vida, ao passo que as pessoas que confiam menos,
sdo as que mais estdo insatisfeitas com a sua vida.

A tendéncia também aconteceu ao se cruzarem a satisfacdo com a vida com a
confianga em duas outras importantes instituigdes da democracia liberal, a confianga no
governo e a confianga no poder judicidrio. Nos dois cruzamentos, os individuos que confiam
mais no governo ¢ no judiciario s3o os mais satisfeitos com a vida, ao passo que as pessoas
que confiam em menor grau, sdo as mais insatisfeitas com a sua vida, tanto na 7* Onda, como
na 6 Onda respectivamente. Ao aplicarmos o teste Teste Kruskal-Wallis para o governo,

encontramos uma associagcdo significativa entre felicidade e confianga nesta instituicao



(p<0,05) e (X* = 10,027; p= 0,180), assim como quando aplicamos o teste no judicidrio
(p<0,05) € (X* = 36,153; p= 0,000)".

Segundo a visdao de Carballo (2015), viver em uma democracia ndo s6 nos da a
possibilidade de eleger nossos lideres, mas também nos da a liberdade de sermos n6s mesmos.
Dito isso, a confianca nas outras pessoas € nas instituicdes, como por exemplo no parlamento,
no governo ou judiciario, aqui analisado, ¢ a base para o bom funcionamento de uma
sociedade. A confianga nas instituicdes ¢ vital para o bom desempenho das politicas publicas
de um pais e consequentemente de seu desenvolvimento.

Estes achados, no entanto, precisam ser analisados considerando que a maioria dos
brasileiros possui uma baixa confianga nas instituigdes. Assim, se a nossa analise permite
verificar correlagao entre confianca e felicidade, o que corrobora outros estudos, ¢ necessario
considerar que esse grupo € relativamente pequeno no pais. Dito de outra forma, os resultados
ajudam a avancar o debate substantivo sobre o tema, mas também indicam empiricamente que
a maioria da populagdo ¢ alheia a isto, ou seja, que a relagdo entre felicidade e confianga

talvez ndo seja o suficiente para explicar o fendmeno no pais.

5. CONCLUSOES

Consideramos que o trabalho metodologico de estabelecer uma relagao de associacao
entre felicidade ¢ satisfacdo com a vida e a confianga dos brasileiros na democracia e suas
principais instituigdes, num primeiro momento, levaram a resultados que demonstram uma
boa aproximag¢do com aquilo que a teoria indica.

Ao longo do trabalho, procuramos relacionar os indicadores de felicidade com a
adesdo dos brasileiros a democracia. Neste ambito, revisamos a literatura cientifica do
conceito de felicidade, e nos deparamos com sindnimos como satisfacdo com a vida e
bem-estar subjetivo. Levantando a classificagdo do Brasil no World Happiness Report da
ONU de 2020, notamos uma queda expressiva de felicidade dos brasileiros desde 2016,
quando houve uma queda da 17¢ para a 35* posi¢ao na classifica¢do mundial. Este declinio,

aconteceu principalmente em razido do descrédito dos lideres politicos e também a crescente

2 Suprimimos as tabelas e mantivemos somente os célculos devido ao espaco exiguo deste artigo.



deterioragdo do ambiente econdmico no pais, muito embora tenhamos também identificado
que o declinio da felicidade ¢ uma inclinagao global.

Tendo como base a empiria disponibilizada pelos dados da WVS, e a partir de um
olhar teorico ligado a Ciéncia Politica e a Sociologia Contemporanea, podemos demonstrar
nossa hipdtese de que o declinio da felicidade e da satisfagdo com a vida de uma forma geral,
tem relacao de associacao com a satisfacdo na democracia e suas instituigdes.

Além disso, conseguimos verificar a associagdo entre felicidade, satisfacdo com a vida
e a importancia da democracia como um todo. Identificamos uma correlagdo significativa,
entre estas duas variaveis (satisfacdo com a vida e importancia da democracia). Sendo assim,
quando aprofundamos nosso entendimento, com perguntas mais especificas, nas quais
cruzamos satisfacdo com a vida e confianga no parlamento, no governo ou mesmo no
judiciario, por exemplo, verificamos que também acontece a associacdo entre as variaveis.
Evidentemente, os dados sdo preliminares, porém vdo em dire¢cdo da nossa hipotese de
trabalho. Na medida em se incluirem outras instituigdes e demais questdes sobre valores
democraticos, serd possivel encontrar maiores associagdes entre a satisfagdo com a vida e a
satisfacdo com as instituicdes democraticas, sendo o que ¢ observado em nossa epistemologia.
Além disso, a pesquisa indica que os brasileiros estdo cada vez menos felizes com a
democracia e, consequentemente, com as instituicdes democraticas. Diante dessa ordem dos
fatos, parece existir uma retroalimentacdo entre o sentimento de felicidade e o regime
democratico. Em outras palavras, o mau funcionamento da democracia pode estar afetando o
sentimento de felicidade do brasileiro e vice-versa, o sentimento de (in)felicidade afeta a
satisfacdo dos brasileiros no regime democratico, num circulo vicioso e nao virtuoso de
realimentagdo constante, minando a confianga na democracia. A associag¢ao entre as variaveis
felicidade e democracia ajudam a explicar em parte as fragilidades de nosso regime
democratico e devem ser foco de atencao em politicas publicas.

Por fim, ao mesmo tempo que reforca estudos anteriores, o presente trabalho abre
caminhos para novas formas de analisar a relacdo entre felicidade e confianga,

particularmente em sociedades com baixos niveis de confianga institucional.
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