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Resumen: Este paper analiza los impactos generados por la ley de reforma laboral, en las
caracteristicas y condiciones de trabajo de los trabajadores sindicalizados. Con base en la teoria
social realista critica, se considerd6 que los cambios institucionales en los mecanismos de la
estructura social del trabajo se fundamentan en tres categorias ontologicas: espacio-tiempo,
identidad y poder. La investigacién empirica analizo el caso de tres sindicatos con mayor nimero
de filiados, en la ciudad de Culiacan, Sinaloa, México. Se utiliz6 la estrategia de investigacion
mixta, con la recoleccion de datos cuantitativos y cualitativos, a los cuales se tomo6 datos
historicos, documentales y estadisticos. Las evidencias sugieren que la morfogénesis en las
estructuras espacio-temporales implican nuevas configuraciones identitarias —individual y
colectiva — que, a su vez, posibilitan reconfiguraciones en las estructuras de poder. Se deduce
que la flexibilidad en el contrato laboral generd la desproteccion social del trabajador,
empeorando sus condiciones de trabajo.
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The deconstruction of social protection through the flexibility of the labor contract: an
analysis of the Mexican labor reform

Abstract: This paper analyzes the impacts generated by the labor reform law on the
characteristics and working conditions of unionized workers. Based on critical social realist
theory, it was considered that institutional changes in the mechanisms of the social structure of
labour are based on three ontological categories: space-time, identity and power. The empirical
research analyzed the case of three unions with the largest number of members, in the city of
Culiacan, Sinaloa, Mexico. The mixed research strategy was used, with the collection of
quantitative and qualitative data, for which historical, documentary and statistical data were
taken. Evidence suggests that morphogenesis in space-time structures implies new identity
configurations - individual and collective - which, in turn, make possible reconfigurations in
power structures. It is deduced that the flexibility in the labor contract generated the social
unprotection of the worker, worsening his work conditions.

Key words: Critical realism; Space-time; Trade unions; Labour reform; Labour flexibility;
Social deprivation

Resumo: Este paper analiza os impactos gerados pela lei de reforma trabalhista, nas
caracteristicas e condi¢des de trabalho dos trabalhadores sindicalizados. Com base na teoria
social realista critica, se considerou que as mudancas institucionais dos mecanismos da estrutura
social do trabalho se fundamentam em trés categorias ontoldgicas: espaco-tempo, identidade e
poder. A investigagdo empirica analizou o caso de trés sindicatos com maior nimero de
trabalhadores sindicalizados na cidade de Culiacan, Sinaloa, México. Se utilizou a estratégia de
investigacdo mixta, com recoleta de dados qualitativos e quantitativos, retirados de dados
historicos, documentais e estatisticos. As evidéncias sugerem que a morfogénese das estruturas
espaco-temporais implicam novas configuracdes identitarias —individual e coletiva — que, por
sua vez, possibilitam reconfiguracdes nas estruturas de poder. Se deduz que a flexibilidade no
contrato de trabalho gerou a desprotegdo social do trabalhador, piorando as condigdes de
trabalho.

1. Introduccion

En el contexto mundial reciente (post 2010), la ola derivada del matrimonio entre la
agenda econdmica neoliberal y el conservadorismo politico se ha impuesto como tendencia en
los estados nacionales occidentales. Dicha agenda, a su vez, ha promovido una serie de cambios
en las politicas publicas nacionales bajo la justificativa de dinamizarse la economia y cambiarla a
una mas eficiente. De forma preponderante, la cuestion de la eficiencia ha sido tratada bajo la
rubrica de una aceleracion productiva (Harvey, 1998; Rosa, 2009; 2013), es decir, en términos de
la capacidad de hacer cosas.

Asi como en la modernidad, en la era de la modernidad tardia (o postmodernidad) uno de
los ejes centrales de dicha dinamizacion es el ontoldgico, lo de las estructuras espacio temporales
(Rosa, 2009; 2013). En la teoria social, Giddens es uno de los que recuperan categorias
ontoldgicas — como el tiempo y el espacio — para analizar la sociedad. En su andlisis sobre la
modernidad, la nocion de encaje/desencaje, por ejemplo, ha sido movilizada para argumentar
como en el paso de la era feudal hacia la modernidad, se dio mediante un proceso continuo de



desconexion entre la dimension simbolica y fisica de las estructuras sociales preexistentes
(Giddens, 1984).

Todavia, aunque Giddens llama la atencion para el problema, una teoria mas sistematica
de la dimension (espacio) temporal de (la sociedad) las estructuras sociales s6lo aparecerian de
forma mas reciente, por las manos de Hartmund Rosa. Su argumento central es relativamente
simple: la modernidad (temprana o tardia) esta atada a un proceso de (modernizacion)
aceleracion (triple: tecnoldgica, econdmica y cultural).

La aceleracion tecnoldgica deriva de inventos técnicos y cientificos que genera
perfeccionamiento en el proceso de trabajo. Una vez introducidos, difundidos y masificados los
inventos en el plano productivo, el sistema econdmico pasa a operar también de forma mas
acelerada, aumento su capacidad productiva en menos tiempo. Pero, igualmente en el plano
cultural, los individuos son acelerados en funciéon de la multiplicidad de tareas que pasan a
acumular y contestar.

En el ambito de las politicas nacionales, en particular en el sistema productivo, la
aceleracion tiene que ver con el grado de eficiencia y modernizacidn en que opera un
determinado sistema. Una vez puestas lado a lado, es decir, dado la actual condicién de sistema
global unificado, las economias nacionales (y sus sistemas productivos) pasan a ser medidas
segun su capacidad, velocidad y grado de innovacion. Las més potentes (rapidas) pasan a liderar
una carrera global. Las mas débiles (lentas) se convierten en seguidoras. Todo tiene un costo, y
el costo de la ineficiencia (morosidad) es medido y calculado como un costo (relativo) al proceso
necesario para destapar la economia.

Este es el referencial global (Muller, 2018) de las politicas publicas, en nivel mundial, en
la actualidad. Empiricamente, el problema de la modernizacion (aceleraciéon) — o su falta — se
convierte en una cuestion de politicas publicas en los paises que buscan perfeccionar sus
sistemas economicos a la luz de la racionalidad instrumental y sistémica. Con frecuencia, los
gobiernos — sobre todo en los paises que buscan la actualizacion historica (Ribeiro, 1995; 2001),
es decir los que estdn atrasados en la carrera — buscan por medio de las politicas, des
institucionalizar las estructuras actuales y re institucionalizar nuevas formas, produciendo asi lo
que Giddens llam6 de mecanismos de desencaje, con el fin de acelerar los procesos.

Pero, lo més importante, en lo particular para la argumentacion que se pretende en este
trabajo, es traer a la superficie la cuestion de la ontologia, y reconectarla al andlisis de la teoria
social.

Este articulo se propone a analizar, bajo una perspectiva realista critica, los impactos
generados por la ley de reforma laboral, en las caracteristicas y condiciones de trabajo, teniendo
como contexto de investigacion empirica en caso de México. En lo particular, se busca analizar
los principales cambios introducidos en el mecanismo de contrato de trabajo, a partir de una
vision estratificada de la realidad, que toma de préstamo las categorias ontoldgicas propuestas
por Pimentel (2012): estructuras espacio temporales (realidad natural), simbolicas (ideal), y
practicas relacionales (social).

La pregunta que orienta este estudio es: ;la flexibilidad en el contrato laboral impact6 en
la desproteccion social del trabajador? Asi que se busca comprender la actuacion sindical como
elemento del desarrollo de los derechos humanos laborales a través de un estudio de caso en tres
sindicatos en el municipio de Culiacan, Sinaloa en México. Para eso se hizo un estudio de caso
en que se eligid los tres mayores sindicatos locales que son los trabajadores del Estado (STASE)
y los trabajadores de la Universidad Autonoma de Sinaloa (SUNTUAS), y luego un sindicato de
trabajadores de la Coca-cola, con grande nimero de trabajadores afiliados. El debate empieza



con la Reforma Laboral de 2012 que autoriza algunas modalidades diferentes de contratacion,
como la subcontratacion, contratacion “de confianza” y los salarios por hora, que impactan
directamente en la accion colectiva sindical, en el niimero de trabajadores afiliados y en la
busqueda por preservacion y cumplimiento de los derechos laborales.

Para contestar la pregunta se propuso los objetivos de: 1) elucidar el realismo critico en la
teoria social y como eso estructura esa investigacion; 2) presentar los datos de las entrevistas con
los tres liderazgos sindicales, relacionando la percepcion que tienen ellos del trabajo decente, del
impacto de flexibilidad en los contratos laborales después de la Reforma de 2012, sobre todo,
qué resultados tuvo para la accion colectiva sindical transformando las categorias de espacio-
tiempo, identidad y poder.

Hay un rol de objetivos a seguir para generar en un locus, espaciotemporal,
caracteristicas en el mercado laboral que proporcionen condiciones minimas de vida hacia a los
trabajadores y luego el trabajo decente’. Una de las cuestiones centrales que preparan al discurso
de las reformas laborales es la idea de flexibilidad, lo que radica en mecanismos como el
fraccionamiento del tiempo de trabajo y su ejecucion en distintos lugares. El argumento del
discurso neoliberal es lo de la libertad del trabajador, como si la flexibilidad espaciotemporal lo
empoderara. Pero, del otro lado, para los trabajadores y sindicales, en la practica, lo que hace es
disminuir las garantias de estabilidad, generando en el individuo una presién por conformidad
(mismo en aceptando condiciones labores peores).

Como conclusion se ha observado que los trabajadores sindicalizados que estan bajo la
proteccion sindical y el contrato colectivo de trabajo son los que tienen mejores condiciones
laborales, con seguro social, jornada laboral fija, mejores salarios y prestaciones. Por tanto, la
cuestion del ataque a los sindicatos afecta demasiado el mercado laboral, pues es el primer nivel
de la precariedad laboral, es donde se va a debilitar los derechos humanos laborales en los
principios de la solidaridad social, de los derechos laborales y sociales, de la seguridad, de la
justicia social, y se va a impedir el trabajo decente para los ciudadanos.

2. Cuadro Teorico
2.1 Teoria Social Realista Critica

Todo conocimiento supone, en alguna medida, un objeto conocido. Dicho de otro modo,
todas las teorias y esquemas interpretativos de la realidad presuponen una realidad. La cuestion,
segtin Bhaskar, reside precisamente en saber de qué tipo de realidad se habla*. Mas alla de eso, se
trata de referir a una misma realidad (Vandenberghe, 2014), eso porque la posibilidad logica
(pero no factual) de que cada uno pudiera tener referirse a un universo particular,
inconmensurable, llevaria a una vision solipsismo y autista de la realidad social, imposibilitando
toda y cualquier cambio intersubjetivo, toda y cualquier practica social, comenzando por la
comunicacion, en la labor, etc, lo que no encuentra ningiin respaldo en la realidad factual. Al
revés, la hipotesis (y la verificacion) que se hace es precisamente al revés, aunque seamos

® Trabajo decente aca estd de acuerdo con el concepto de la OIT, posibilidad de empleo, empleo remunerador,
condiciones de trabajo (jornada laboral, salario, prestaciones, entre otras), seguro social, derechos individuales y
colectivos del trabajo, derechos humanos laborales (GHAIL, 2003).

* Ontologicamente el positivismo reconoce la realidad idéntica al objeto empirico y no como parte del conocimiento
que se ha podido obtener sobre él. A su vez, las versiones idealistas de la filosofia de la ciencia son, se refieren a la
realidad individual, subjetiva como percibida por el sujeto. En el limite, las versiones mas radicales — como el
construccionismo social radical de Kenneth Gergen, por ejemplo — sostienen que no hay realidad fuera de la
percepcion del sujeto individual.



distintos y tengamos distintas percepciones de la realidad, hay algo, en algin grado, que nos
permite intercambiar percepciones y hablar de la misma realidad haciendo posible la integracion
social.

Lo que este argumento implica es fundamentalmente una cuestion ontologica.
Ontologicamente se parte del presupuesto hay una realidad, la cual puede ser conocida, pero ni
siempre lo es. Es decir, la realidad existe alin que no sea conocida, estudiada, determinada, pues
es un sistema abierto cambiante, mutable y parcial (Bhaskar,1978, 2009, 2013). En este sentido,
la realidad es la fuente sobre la cual se debe reportar el conocimiento.

Para el realismo critico, hay dos realidades una transitiva (epistemoldgica) y otra
intransitiva (ontolégica) (Bhaskar, 1978, 2009, 2013). Hay una realidad externa, objetiva, que es
importante conocerla por medio de una mirada critica para un acercamiento de la realidad
objetiva, para tener una vision general y amplia hacia al objeto.

La realidad intransitiva (ontologica) es lo que se estudia por los cientificos, estructuras,
mecanismos reales que existen sin intervencion humana (Sayer, 2014). La dimension transitiva
(epistemologia) son las teorias sobre la realidad, son los pensamientos, teorizaciones sobre el
mundo, por lo tanto, que necesita la capacidad de abstraccion humana (Sayer, 2014). Asi que se
concluye que los objetos sociales y su construccion son transitivos generados a partir de
estructuras que son intransitivas.

Es fundamental comprender la ciencia bajo la doble dimension, transitiva
(epistemoldgica) e intransitiva (ontologica) pues reducir la realidad social a lo que se puede
medir u observar, como es lo empirico, es una explicacion parcial de los fendmenos sociales, ya
que no revelan sus estructuras generadoras (Bhaskar, 1978).

La unidn de todos estos planteamientos es que se hace capaz de identificar las estructuras
sociales generadoras practicas sociales, de acciones y discursos, para de esta manera, acercarse
mas de lo que se llama realidad social (Pimentel, 2012), la cual se refiere tan solamente a una
clase de objetos de la realidad, a la cual deben sumar los objetos materiales, ideales y
artefactuales para que se pueda llegar a una interpretacion y explicacion cientificas mas
completa. El problema de los paradigmas anteriores, considerados por Bhaskar como
monoplanares, es que tratan de considerar precisamente apenas un horizonte de analisis, sea por
tomar apenas una clase de objetos sea por tomar en cuenta un nivel de realidad (micro, meso o
macro) a lo cual se tiende a reducir (conflacionar) los demds elementos de la realidad (por
ejemplo macro estructuras sociales son explicadas en términos de acciones individuales, o el
comportamiento individual es explicado por efecto de entidades sobre individuales como
ideologia, estado, etc.). En la perspectiva realista critica solo se puede explicar un fenémeno
social cuando hay la consideracion (el reconocimiento de la existencia e independencia) de estos
elementos y su articulacion de estos diversos planteamientos, accion colectiva y la accion
individual.

Bhaskar (2008) apunta los niveles de realidad que son: a) el real; b) el actual y 3) el
empirico’. El primer nivel es la estructura y el poder de los objetos, o sea, el real es el

® O como interpreta Resende (2008) “o potencial, o realizado e o empirico. (...)O dominio do potencial refere-se ao
que quer que exista, “independentemente de ser um objeto empirico para nds e de termos uma compreensido
adequada de sua natureza” (Sayer, 2000b: 9). O potencial refere-se também as estruturas internas e poderes causais
dos elementos sociais, isto é, sua capacidade de se comportarem de maneiras particulares, suas tendéncias e
suscetibilidades a certas mudancas. (...) Se o potencial se refere as estruturas e poderes dos elementos sociais, o
realizado refere-se “ao que acontece quando [e se] esses poderes sdo ativados” (Sayer, 2000b: 10). (...)O empirico,
por fim, ¢ definido como o dominio da experiéncia, da observagdo — ¢ aquilo que nos efetivamente observamos dos
efeitos das estruturas, das potencialidades e das realizagdes. Enquanto o potencial ¢ o realizado sdo dimensdes



transfactual, que existe en la naturaleza o socialmente, aunque todavia desconocido (Sayer,
2000). Es en ese nivel donde las acciones generan impactos en la accion e interaccion humana,
es decir, hay causalidad directa (Pimentel, 2012). El segundo nivel, el actual, surge con el
espacio y el tiempo, y luego, sus efectos en nexo causal en el mundo real (Sayer, 2000), y
corresponde a una situacion, a la performance de una accion, generando un estado de cosas. El
tercer nivel es el empirico es la percepcion que el individuo tiene del hecho social o natural, la
que alcanza a tener hacia a lo que piensa ser la realidad (Vandenberghe, 2010).

De tal forma que no todo lo que se podria pasar con el objeto en la observacion
cientifica se va a realizar, el potencial que el objeto de tiene no siempre se realiza en la realidad
empirica, por esa razon la realidad potencial (ideal) es mayor que la realidad actual (ideal-
espacio-tiempo) y por consiguiente mayor que la realidad empirica, que solo lo que se puede o
alcanza a observar del objeto social (Archer, 1998).

Asi es que la propuesta del Realismo Critico para obtener una mirada mas representativa
y cercana a realidad es analizar estos tres niveles, identificando estructuras y mecanismos
causales en cada una de ellas (Pimentel, 2012). Se resalta aun que los objetos de las ciencias
sociales no son durables como en la matematica o ciencias naturales, razon por la cual no se
puede esperar siempre una misma descripcion, ya que el tiempo y el espacio no son fijos
(Sayer, 2014).

Estos planteamientos de orden logico, filosofico aterrizan en la teoria social a través de
distintos modelos, o formulaciones, que se han hecho en el ambito de la teoria social, de los
cuales se mencionam (Archer, 1998; Bhaskar, 1978; Pimentel, 2012).

El modelo transformacional de estructura y accidén propuesto por Bhaskar (1978, 2009,
2013) elucida que la sociedad es prexistente al hombre, este la reproduce o la transforma, tal
que no son momentos simultaneos o dialécticos la estructura y la accion, pero transformacional
y preexistente la primera de la ultima.

Para Archer (1995) la sociedad tiene en su formacion tres caracteristicas bdasicas, la
accion social, el cambio y las estructuras sociales, que deben ser explicadas por las teorias
sociales. La autora al rehacer el modelo funcionalista desarrollado por Buckley (1971[1967])
dentro de las premisas del realismo critico y, por lo tanto, en busqueda por valorar la
posibilidad de cambios finaliza por conferir mayor destaque a la analisis morfogenética que a la
morfoestatica, aunque las dos sean conceptos considerados independientes y necesarios al
surgimiento y la manutencion de las estructuras sociales. Asi que para la socidloga los cambios
estructurales de la sociedad pasan por tres ciclos: 1) Constrefiimiento estructural®; 2) interaccion
social; y 3) el cambio de las Estructuras Sociales.

Figura 01: Sobreposicion del modelo transformacional de accion social y del ciclo
morfogenético/morfoestatico.
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Fuente: traduccion y dibujo Archer (1998: 376).

En continuidad a ese modelo genérico propuesto por Archer (1998), el analisis
morfogenética y morfoestatica acd realizada podria ser elucidada conforme la Figura 07
(acrecimos em azul).

Figura 02: Suma de los elementos del modelo de analisis morfogenética/morfoestatica de las
organizaciones a partir de la sobreposicion del modelo transformacional de la accion social
y del ciclo morfogenético/morfoestatico.
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Fonte: Pimentel 2012, p. 438 - adaptado de Archer (1998: 376).

En ese sentido, al primar, hasta cierto punto, por el analisis morfogenético, Archer (1998),
en su modelo, vinculase en mayor medida en una dimension temporal, baja la perspectiva de que
esta dimension es utilizada para representar una secuencia(temporal) de acciones necesarias
hacia a la emergencia de las nuevas y transformaciones de las antiguas estructuras sociales. Asi
la caracteristica fundamental del andlisis morfogenético estd en la dimension espacial, sin
desconsiderar la estructura temporal y en secuencia que esa impone a las demas entidades y sus
relaciones con la realidad.

Elaborando su modelo explicativo sobre las categorias generales de morfoestasis y
morfogenesis, Pimentel (2012) propone explicar la estructuracion de la accion colectiva, bajo



un andlisis morfogenético, o sea, teorizar sobre estructuras meso sociales, organizaciones, que
después de la interaccion social, tiene la capacidad de transformacion de las estructuras. La idea
de constrefiimiento impuesto por las estructuras previamente existentes al ser humano y por lo
tanto a la accidn social al convergir con un conjunto de individuos que se encuentran en el
mismo espacio — fisico y social — impone un encuadramiento la accion que debe operar dentro de
un conjunto de posibilidades existentes restrictas (sea por la habilitacion u obstaculo de objetos
fisicos, de los cuales el propio hombre, con su cuerpo también es un uno). Dada la disposicion de
objectos en el mismo espacio, parte de los cuales son objetos animados y operan segun su
voluntad, las multiples posibilidades de relacionamiento entre ellos no se dan al azar sino segin
la direccion e intensidad de su accidn, de cuya resultante se establece como una seria de vectores
en un campo de fuerzas. La idea de campo (de fuerzas) ha sido emblematicamente por Bourdieu
(1983), como una forma de constrefiimiento inicial de los actores, que haya capacidad de
identificar una colectividad y subjetividad (Pimentel, 2012).

El modelo tedrico se resume en tres momentos diferentes bajo la realidad social:
(Momento 1) interaccion mediada por la compartimentacion del espacio comun, (Momento 2) la
formacion de una identidad social colectiva, y (Momento 3) la creacion de mecanismos de
estabilizacion del poder (Pimentel, 2012: 431).

2.2 Estado, Mercado y Sociedad: implicaciones de las reformas neoliberales en el contexto
reciente sobre el trabajo

Hay que destacar que el sistema econdmico neoliberal actual, en que la libertad del
comercio es un valor fundamental, irrevocable e imbatible se reconoce que estamos bajo “reglas”
economicas del mercado sin reglas, que para funcionar ocupa la desigualdad y la acumulacion
del capital, pero que ya presenta los sefales de agotamiento, entonces, para que no haya un
colapso en la economia, es importante que las instituciones intervengan para regular ese
mercado, que exista la desigualdad para que el capitalismo liberal funcione, pero no tanta que
invalide el propio sistema (Polanyi, 2000). Asi que el papel de la regulacion del derecho laboral
es hacer el intento de disminuir la desigualdad social entre los actores del mercado, trabajadores
y empresarios.

Los derechos laborales son un mecanismo/herramienta para garantizar la regularidad y
una cierta pacificacion de la fuerza laboral, de los trabajadores (Polanyi, 2000) que existe por
intermedio de esta regulacion del Estado.

La idea de limitar el Estado Neoliberal en el sentido de regular el minimo de condiciones
laborales (Vasapollo, 2003) tiene tres finalidades importantes: primera es garantizar para los
empresarios que todos deberian cumplir la ley y derechos para los trabajadores, pues de esta
manera, todos tendran el mismo costo en la produccion y asi no saldria desleal la competencia en
el mercado entre las empresas (Gil, 2017); la segunda es hacer con que el propio trabajador tenga
condiciones de comprar y mover el mercado de consumo, “girar” la economia; y el tercer punto
es la propia competencia entre las empresas de paises diferentes, eso, mas fuerte después de la
globalizacion, mitad del siglo XX hasta ahora, en que la legislacion entre paises diferentes
generan costos diferentes a los empresarios, por lo tanto, compiten de manera “desigual”, por eso
la idea de una legislacion “comun” o semejante para facilitar el propio poderio del capital
(Valencia, 2015).

Dibujo 1: Funciones de los actores sociales



ESTADO: estabilizar/regulamentar derechos y obligaciones de las empresas y de
los sindicatos; intervencion en la economia para disminuir la desigualtad de
forzas.

EMPRESA/CAPITAL: hacen el
proceso de transformacién material
de agregacion de valor; genera
tributos al Estado y empleo.

SINDICATOS: operan a agregacion de
la plusvalia, transforma el trabajo
fisico en valor.

Elaboracion propia.

Los grandes actores econdmicos-sociales que estructuran ese conflicto laboral son tres:
el primer es el Estado, con la capacidad de estabilizar o mejor dicho reglamentar derechos y
obligaciones de las empresas y de los sindicatos con la finalidad de ecualizar o disminuir la
desigualdad de fuerzas economicas entre sindicatos y empresas. Ademas de eso, el Estado
tiene como funcidon la promocion del bienestar social realizando inversiones en salud y
educacion publica de calidad, actividades de cultura y espacio publico, a partir de los tributos
recaudados.

El segundo actor social son las Empresas, que para obtencion del lucro y del acimulo
del capital, hacen el proceso de transformacion de los bienes materiales o de la naturaleza para
agregar valor, interesados en el plusvalor. Pero aparte de eso, genera los tributos para el Estado
y los empleo para la sobrevivir el trabajador.

El tercer actor social son los sindicatos, representacion colectiva de los trabajadores,
que operan la actividad fisica para la agregacion del plusvalor hacia a los bienes materiales y
de servicios, transforman el trabajo fisico en valor de cambio. Los sindicatos son parte del
movimiento social de trabajadores para frenar la fuerza del acumulo del capital.

Para Fraser (2008) los cambios que necesitan los sindicatos para generar participacion
y representacion de los afiliados, luego la legitimidad de su existencia solo seria posible a
partir de una organizacion que haga frente a la globalizacion, al crecente acumulo del capital y
la concentracion de riqueza, para asi alcanzar la disminucion de la desigualdad econdmica.

Sin embargo, la crisis de representatividad sindical es el resultado, no sélo de la
dificultad de encontrar objetivos comunes para intereses heterogéneos, sino del hecho
de que los intereses de los asalariados quedaron atrapados formalmente por criterios
técnicos de representatividad (numéricos o de otro orden) obsoletos. Los factores que
incidieron en esta crisis son diversos: desde los cambios en el mercado laboral hasta
la pérdida de confianza y credibilidad de las bases respecto a las estrategias que
siguen los dirigentes (Bensusan, 1993: 51).



Eso se ha dado exactamente por la falta de reglamentacion del Estado en la economia. La
regulacion de los mercados por parte del Estado tiene como finalidad disminuir el crecimiento de
la acumulacion del capital solamente por el mercado, o sea, frenar en poder de las élites
econdmicas nacionales e internacionales que cada vez mas influyen en las politicas de Estado
para disminuciéon de la intervencion en la economia y sobre todo con relacion a regulacion
laboral (Vasapollo, 2003).

(...) se observa hoy el declinar del gobierno publico de la economia. Se ha invertido la
relacion entre el mercado y el Estado. No es el Estado el que controla el mercado, sino
los mercados los que coartan las decisiones de los Estados. Basta pensar, por ejemplo,
en el poder de las agencias de calificacion. Se observa, pues, una crisis del caracter
estatal del derecho (Gil, 2017:26).

4. Metodologia

Esta investigacion esta epistemologicamente basada en el realismo critico (Pimentel,
2012; Archer et al, 2013; Sayer, 2014). La idea es, segin una mirada realista critica, identificar
los constrefiimientos estructurales de la realidad que se imponen a las entidades existentes, en sus
distintas dimensiones/esferas/los subcampos (individuos, colectividad y acciéon social), y como
operan los diferentes niveles de la realidad social.

En sintesis, la tarea del conocimiento cientifico es descubrir como operan los
mecanismos causales que habilitan las propriedades tendenciales de las estructuras, asi como los
detonadores de aquellos mecanismos (es decir, los contextos y condiciones especificas que
ponen en marcha o funcionamiento de un determinado mecanismo).

En este sentido, considerando el objeto de la reforma laboral en México, la cuestion
central que orienta esta investigacion es: cuales los mecanismos — materiales, ideales y sociales —
causales que han afectado la estructura social anterior (T1), a través de cuales detonadores (T2) y
ha llevado a una nueva configuracion (T3), en lo que se refiere a la ley laboral, en general, ;y al
contrato de trabajo en particular? En sintesis, ;cudles son los mecanismos de la flexibilidad y
como afectan el contrato laboral del trabajador?

Es una investigacion social del tipo descriptivo-explicativo, que busca identificar los
constrefiimientos estructurales (Pimentel 2012) que se imponen sobre los objetos en los
diferentes niveles de la realidad.

Para eso se hizo un estudio de caso en que se eligi6 hacer entrevistas con los tres mayores
sindicatos locales que son los trabajadores del Estado (STASE) y los trabajadores de la
Universidad Autéonoma de Sinaloa (SUNTUAS), y luego un sindicato de trabajadores de la
Coca-cola, con grande numero de trabajadores afiliados, que es la muestra de esto trabajo
cientifico.

Del punto de vista metodolégico, hemos buscado elementos empiricos de la realidad
factual — materialmente verificables, y convergentes con la idea de nivel empirico -; elementos
fenoménicos de la realidad — idealmente verificados por descripciones en relacion con el estado
de cosas en un determinado momento y convergentes con a la idea de nivel actual -; y elementos
estructurales de la realidad — social existente por las relaciones sociales -.

Cuanto, a los elementos empiricos, se recompild datos que caracterizan la situacion actual
anterior a la reforma laboral, asi como la situacioén actual, tanto en nivel (macro) del escenario
nacional, cuanto regional (estatal) y local. Los datos fenoménicos fueran captados a partir de



entrevistas (ha sido realizada 3 entrevistas con liderazgos sindicales) con actores clave en la
escena de la reforma laboral en México, del sector publico, privado y trabajadores. Los factores
estructurales fueran inferidos de la realidad a partir del modelo teérico adoptado de Pimentel
(2012) para el analisis social, que recupera 3 clases de categorias ontoldgicas: espacio, identidad
y poder, las cuales fueran cruzadas con los tipos de objetos de la realidad — material, ideal, social
y artefactual —, en los niveles, empirico, fenoménico y estructural, de forma retroductiva, con
vistas a identificar las estructuras, los mecanismos y las condiciones (detonadores).

Se utilizo la estrategia de investigacion mixta, con la recoleccion de datos cuantitativos y
cualitativos, a los cuales se tomé datos historicos, documentales y estadisticos de forma a
caracterizar previamente el objeto de estudio. Fueran recopilados datos de los sectores publico y
privado, y de empresas de porte chico, mediano y grande, hasta internacionales.

Los sindicatos han sido seleccionados por el mayor numero de afiliaciones de
trabajadores que tienen, en el sector publico, que son el STASE con un total de méas de 9 mil
agremiados y el Sindicato de los Trabajadores de la Universidad Auténoma de Sinaloa,
SUNTUAS, con més de 13 mil agremiados, también el Sindicato de empresas privadas de los
Embotelladores, CTM, el Sindicato de Trabajadores de la Coca-Cola con mas de 800
agremiados, mas las plazas 20% de las plazas de trabajadores de confianza y outsourcing que no
son sindicalizados.

Tabla 1: Conformacion Sindical

Sindicato Tipo de empresa | Cantidad de miembros Tipo de contrato | Modalidades
predominante nuevas de
contratacion
STASE Publica estatal 9.000 Estatuto STASE; plazas | trabajadores de
sindicales. confianza
SUNTUAS Publica federal 13.000 Estatuto SUNTUAS; | trabajadores de
plazas sindicales. confianza
CTM - Coca- | Privada 800 Ley Federal del Trabajo; | trabajadores de
Cola beneficios contrato | confianza y
colectivo de trabajo; | outsourcing
plazas del sindicato.

Elaboracion propia

Los datos de las entrevistas con los tres liderazgos sindicales, relacionando la percepcion
que tienen ellos del trabajo decente, del impacto de flexibilidad en los contratos laborales
después de la Reforma de 2012, sobre todo, qué resultados tuvo para la accion colectiva sindical
transformando las categorias de espacio-tiempo, identidad y poder.

Por qué el estudio de caso es un método de investigacion que el marco teoérico del
realismo critico, guion de este trabajo, identifica como muy relevante, por el hecho de que
reconoce rasgos ontologicos importantes, que va a sacar las peculiaridades del objeto de estudio
(Steinmetz, 2004). El estudio de caso es importante pues segin la eleccion de un locus
geografico de andlisis se podra profundizar mas y mejor (May, 2014), estudiar la significaciéon y
los efectos (Yin, 1994) del fendmeno de la precariedad laboral, identificando en la realidad los
puntos que han cambiado a partir del marco legal de la Reforma Laboral de 2012.

Dentro del contexto de la globalizacion econdémica y el avance del neoliberalismo el
discurso que ha ganado fuerza es de la fuerte burocracia y de corrupcion involucrando los
sindicatos. Todas ideas que vinculan a los sindicatos a una mala identidad social, aunque
dentro del sistema capitalista ha sido la unica posibilidad de organizacion colectiva capaz de



contribuir para reducir las desigualdades sociales, econdomicas, de género, de clase (Bensusan,
2000).

En la practica y también en la teoria, la fortaleza de los sindicatos ha sido al largo, de la
historia, en las huelgas y manifestaciones sociales de maza. La herramienta utilizada es,
todavia, las negociaciones colectivas de derechos y valorizacion de los salarios, siempre
utilizando las huelgas como poder fuerte de negociacion (Stein,2009).

5. Analisis de los resultados
5.1 Sindicatos y Reforma Laboral en México

La democracia mexicana ha sido monopolizada por un unico partido politico, el Partido
Revolucionario Institucional (PRI), creado en 1929, por cerca de 70 afios (Munoz Armenta,
2006; Bensusan y Alcade, 2001). Ese control de la politica ha sido posible también por el
control de los dirigentes sindicales a largo de todos estos afios que por medio del partido
hegemonico se impulsd la organizacion de los trabajadores (asi como de otros segmentos
sociales) mediante la incorporacion o creacion de sindicatos a los que el gobierno reconocio y
autorizd tener un cardcter monopolico de intermediacion con el objetivo de crear un
mecanismo de representacion politica que pudiera neutralizar los elementos conflictivos entre
las clases y grupos, y entre éstos y el Estado, y también con el proposito de que las
corporaciones actuaran como mecanismos de control sobre sus miembros con base en un
acuerdo de subordinacidn/alianza con el Estado (Munoz Armenta, 2006: s/n). Como una
consecuencia de esta situacion, la mayor parte de los sindicatos en México estuve bajo la
interferencia de liderazgos politicos del mayor partido politico.

La mayor parte de los liderazgos sindicales que hacian frente al PRI han sido retirados del
escenario sindical, incluso con violencia (Bensusan y Alcade, 2001), lo que ha generado el temor
a participacion sindical de la clase obrera lejos de la burocracia partidaria hegemonica.
Observase que el movimiento sindical mexicano ha sido burocratizado por el partido politico
hegemonico, PRI, lo que ha dificultado muchas de las luchas colectivas de la clase laboral.

En México, siete décadas del poder del PRI consolidé un sistema de corporativismo
clientelista, y los gobiernos PRD mantienen este patrén. Esta matriz politica es mas
hospitalaria para las organizaciones que se adaptan al clientelismo. La ejecucion de la
ley es bastante discrecional: se puede aplicar de manera selectiva y flexible (Tilly et al,
2014:174).

Toda esa falta de democracia sindical y representacion real de los trabajadores, aparte de
los hechos de corrupcion, ha llevado a una descreencia de los sindicatos en México. Como una
consecuencia de ese proceso de monopolizacion, cooptacion politica de los sindicatos y su
burocratizacion, hubo un creciente proceso pérdida de la credibilidad y de vaciamiento de la
filiacion de la fuerza de trabajo en los sindicatos, a lo largo de los afios, culminando con la més
baja tasa de afiliacion sindical en el periodo actual, con tan sélo 10% de los trabajadores
formales filiados. Los datos de la ENOE 2005-2019 ayudan a caracterizar este proceso reciente,
confirmando la falta de representacion y participacion social a nivel nacional de filiacion de los
trabajadores en lo sindicatos.

Grafico 1: Porcentaje de trabajadores sindicalizados en México 2005-2019
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Elaboracion propia

Asi que los derechos laborales y la representacion sindical que antes era una mirada de
lucha de clases, para disminuir la desigualdad y los avances del acimulo del capital, pasa a ser
una conciliacion de clases, arreglos y acuerdos no de cambio de estructura social, solamente de
disminucién de conflictos sociales, aceptacion y resiliencia de los sindicatos en las luchas

colectivas.

Aun con la resistencia de una parte de los movimientos sociales y de la agenda publica,
con las agendas de la media y de la politica mediatica juntas, en el 30 de noviembre de 2012,
el ultimo dia del gobierno electo del PAN, se alcanz6 a aprobar la Reforma Laboral que hizo
mas de 38 cambios en la Ley Federal del Trabajo (Garcia y Pérez, 2017). Los puntos mas
relevantes de estos 38 cambios son:

Tabla 2: Mecanismos de Flexibilizacion, Proteccion social y Democracia Laboral

Mecanismos de Flexibilizacion

laboral

Mecanismos de proteccion social

Mecanismos de democracia laboral

a) la posibilidad de contratacion
por temporada, outsourcing o
subcontratacion, contratacion de
“confianza” (trabajadores
directamente contratados sin la
posibilidad de sindicalizarse),

b) salario por hora, contratacion
“a prueba”, por capacitacion
inicial, los salarios caidos
(atrasados que solo seran
pagados por un plazo maximo de
doce meses),

a) el concepto del trabajo
decente o digno reconocido en la
ley,

b) tornar  crimen  contratar
menores para trabajar,
tipificacion del trabajo infantil,
la retirada del articulo que habla
de la prohibicion del trabajo
nocturno para los menores de 14
a 16 anos,

¢) licencia del trabajo para los
padres, incluso en casos de
adopcion, instalaciones laborales
de acceso a personas con
discapacidad,

d) las sanciones aumentadas en
el valor de la multa para el
empresario que no la cumpla la
ley de 315 a 5 mil veces el
salario minimo,

¢) sanciones al acoso u

a) fortalecimiento de la cuestion
de la Conciliacion  entre
trabajador y empresario,
posibilidad de pedir las cuentas a
sindicatos,

b) eleccion de la
sindical,

¢) publicitar las informaciones
de los contratos colectivos y
documentos sindicales,

directiva




hostigamiento en el trabajo,

f) medidas protectoras a las
mujeres madres trabajadoras,
prohibicion de discriminacion
por género, acoso 0
hostigamiento, y prohibicion del
pedido de comprobacion de
embarazo.

Fuente: elaboracion propia.

Para el gobierno federal, estos cambios tuvieron como objetivo, no la mejora del empleo
o de las condiciones laborales para el trabajador, pero la flexibilidad laboral, la desproteccion del
trabajador y mas lucros para el empleador. En México ha habido una fuerte debilidad entre estos
tres actores sociales que han permitido la retirada de los derechos laborales asi como cambiar la
Ley Federal de Trabajo en 2012 para tornar legalizado précticas ilegales del trabajo precario y de
poca proteccion social.

Por tanto, se observa que aun con muchos temas de la reforma laboral, en este articulo el
objeto de analisis es los cambios en las formas de contrato laboral, sobre todo, con la
subcontratacion y contratacion “de confianza”, practicas todavia consideradas ilegales, pero en la
Reforma de 2012 hubo la autorizacion, con la justificacion de que aumentaria la formalizacion
del trabajo, con mayores posibilidades de contratacion del trabajador, una legalizacion de estas
modalidades de contrato laboral, sin participacion sindical.

Dentro de este contexto social elucidado, el debate de las reformas estructurales
promocionadas por el discurso neoliberal de los partidos de derecha PRI y PAN, con relacion a
retirada de derechos sociales, laborales y de seguridad social siempre tuvo mucha resistencia de
los movimientos sociales, organizaciones de trabajadores, opiniéon publica, teniendo una
repercusion muy mala, cuando ingresaba en la agenda politica de algun lider, debate electoral o
partido, por eso las reformas tardaran a ser implementadas (Rodriguez Edeza, 2017).

5.2 Dimensiones afectadas de la estructura social laboral
a) Espacio-tiempo

En México, el gobierno neoliberal con politicas de privatizacién desde los afios 2000 ha
alcanzado autorizar con la reforma laboral de 2012 practicas que han transformado el mercado
laboral en la estructura social del espacio-tiempo, de la identidad de los trabajadores y del poder
de accion colectiva, al dificultar compartir espacios de trabajo, flexibilizar jornada laboral,
prestaciones, seguro social, asi como el hecho de los trabajadores no compartir las mismas
funciones/tareas, no tener el mismo empleador, no tener acceso a representacion sindical,
debilitando la realidad material de frenar fuerzas del capital en la blisqueda por un trabajo
decente.

Los cambios mas importantes de la reforma que han impactado el mercado laboral mexicano
fueron el reconocimiento de otras formas de contratacidon, por prueba, por capacitacion inicial, de
confianza, subcontratacion, por temporada, la posibilidad de pagamento de salarios por hora (lo
que cambia el contrato y la jornada laboral), la busqueda por la disminucion de la desigualdad de
género y los derechos de la mujer trabajadora, la multa por descumplir de normas laborales,
aunque el enfoque de este trabajo es los cambios en las formas de contratacion, sobre todo el
trabajo “de confianza” y de los subcontratados.



Tabla 3: de Estudio antes y después de la Reforma Laboral de 2012 a la Ley Federal del
Trabajo

Art

Antes de la Reforma de la
Ley Federal del Trabajo
de 2012

Después de la Reforma de la Ley Federal del
Trabajo de 2012

Observacion

15A

No existia

El trabajo en régimen de subcontratacién es
aquel por medio del cual un patrén denominado

contratista ejecuta obras o presta servicios con
sus trabajadores bajo su dependencia, a favor de

Introduce en la ley la
posibilidad de contrato
laboral en régimen de
subcontratacion.

un contratante, persona fisica o moral, la cual
fija las tareas del contratista y lo supervisa en el
desarrollo de los servicios o la ejecucion de las
obras contratadas. Este tipo de trabajo debera
cumplir con las siguientes condiciones:

a) No podra abarcar la totalidad de las
actividades, iguales o similares en su totalidad,
que se desarrollen en el centro de trabajo.

b) Debera justificarse por su caracter
especializado.

¢) No podra comprender tareas iguales o
similares a las que realizan el resto de los
trabajadores al servicio del contratante.

De no cumplirse con todas estas condiciones, el
contratante se considerara patréon para todos los
efectos de esta Ley, incluyendo las obligaciones
en materia de seguridad social.

15B Posibilidad de firmar
contrato laboral como un

contratista, o sea, apenas

No existia El contrato que se celebre entre la persona fisica

o moral que solicita los servicios y un
contratista, debera constar por escrito. La

empresa contratante debera cerciorarse al | prestaciones de servicios
momento de celebrar el contrato a que se refiere | o tercerizacion  del
el parrafo anterior, que la contratista cuenta con | trabajo.

la documentaciéon y los elementos propios
suficientes para cumplir con las obligaciones
que deriven de las relaciones con sus
trabajadores.

Elaboracion propia.

Asi que el articulo 15, A y B, de la Ley Federal del Trabajo que antes no habia prevision
de contratacion directa o subcontratacion a partir de la reforma autoriza estas dos modalidades.
El nombre contrato “de confianza” es algo en la vida cotidiana de los mexicanos, pero en la ley
no hay este nombre expreso, lo que existe es la posibilidad de contratar persona fisica para
prestaciones de servicios, o sea, no es firmado contrato laboral, con derechos, prestaciones,
jornada fija, salario, representacion y apoyo de los sindicatos, es solamente una “contratacion de
servicios” que utiliza la excusa del discurso de algiin personal “de confianza” del empleador, sin
cualquier derecho colectivo sindical.

En la tematica juridica normativa esta es la configuracion del espacio-tiempo antes y
despué¢s de la reforma laboral de 2012, ;como los actores sindicales perciben estas
transformaciones? ;Cuales transformaciones ha habido? Para contestar estas preguntas se va a



hacer una reconstruccion de los puntos mas importantes de las entrevistas realizadas con los
sindicatos de la Universidad, SUNTUAS, de los trabajadores del estado de Sinaloa, STASE y de
los embotelladores de la Coca-Cola.

Solamente con estos tres grandes sindicatos locales se ha observado una infinidad de
cuestiones que debilitan el espacio social.

En una misma planta laboral que es de la Universidad Auténoma de Sinaloa, ha dos
figuras laborales que realizan las mismas funciones pero que estan bajo contrato y derechos
diferentes, que son los trabajadores contratados en las plazas sindicales, hacen examen para
ingresar, estan vinculados al sindicatos y tienen los derechos del Estatuto del SUNTUAS, con
jornada laboral fija, vacaciones, aguinaldo, salarios, prima vacacional, seguro social, de salud y
dentario, posibilidad de estudios, apoyo para financiamiento habitacional entre otros beneficios
del Contrato colectivo de trabajo. Mientras el trabajador “de confianza” ingresa para trabajar en
la universidad bajo la justificacion de temporalidad o especialidad, la jornada laboral y el salario
no son fijos, no se sabe por cudnto tiempo se va a permanecer el contrato laboral, no estan bajo
los beneficios del Estatuto del SUNTUAS, tampoco son representados por el sindicato, asi que
estan completamente vulnerables en su relacion profesional. Lo mismo se pasa con el sindicato
de los trabajadores del estado de Sinaloa STASE.

Eso es una intervencion en la capacidad material de los trabajadores en la busqueda por
mejores condiciones laborales, pues lo que se busca es sobrevivir cada dia, se aceptan las peores
condiciones, por la necesidad de sobrevivir, de alimentarse diariamente, de cuidarse a su familia,
luego, la lucha por seguridad laboral, por mejores condiciones laborales, es algo secundario.

Sobre el tema del tipo de contratacion laboral de acuerdo con las entrevistas se ha
podido identificar que es uno de los elementos que mas ha cambiado las caracteristicas del
trabajo contemporaneo en México, afectando directamente la cuestion de la afiliacion sindical,
pues, hay la contratacion directa entre trabajador y empresario o el 6rgano publico (estado,
ayuntamiento, universidad entre otras), sin estar bajo los sindicatos, no son contratados dentro de
las plazas de los sindicatos, que mantienen los derechos del contracta colectivo anual, estas
plazas son llamadas de “confianza” o trabajadores de confianza.

En las entrevistas a priori no se habia mencionado, pero fue uno de los elementos
presentados por los lideres sindicales como algo nuevo y que les afecta, exactamente por
perdieren plazas, lo que los debilita. Ademas, afirman que los trabajadores “de confianza” no
tienen las prestaciones, salarios y jornada laboral del contrato colectivo del trabajo o trabajadores
que son sindicalizados tampoco tienen seguridad con relacion a su puesto de trabajo, es decir, el
tiempo que van a estar trabajando.

El lider sindical de la Coca-Cola menciona que perdieron las plazas por corrupcion
sindical, “nosotros tenemos muchas plazas, que segun nuestro contrato colectivo de trabajo que
tenian que estar posicionados los trabajadores sindicalizados, plazas exclusivas para las
personas sindicalizadas, pero los lideres corruptos que hemos tenido se dedicaban a negociar
estas plazas y ahorita quien esta ocupando estas plazas son trabajadores no sindicalizados. (...)
no es outsourcing, de plan asi contratados como una clara violacion a los derechos laborales y
nuestro contrato colectivo. (...) Son estos trabajadores de confianza.”.

Los sindicatos publicos no aceptan la figura contractual del outsourcing, pues segun ellos,
las plazas laborales que tienen bajo su control es elemento de fuerza sindical, ademas de eso, el
contrato laboral de los subcontratados recibe mas bajos salarios, no tiene jornada laboral fija, no
tienen ninguna de las prestaciones del Estatuto del SUNTUAS. El punto mas critico de la



Reforma Laboral de 2012 segun todos los actores sociales es la autorizacion para
subcontrataciones de trabajadores, el llamado outsourcing.

Para los sindicatos de la UAS y STASE, afirman que el outsourcing no se aplica a ellos,
que todos los trabajadores tienen plazas directas, pues no hay prevision de contratacién de
trabajadores por intermedio de empresa. La duda que seguia era: ;por qué motivos no aceptan la
subcontratacion?

La lider del STASE contesta que “acd no aplica mucho eso, mas en la iniciativa privada,
no tanto el sector publico. Ellos lo que quieren es que los trabajadores no generen antigiiedad,
ni derechos, ese es el fin del outsourcing, y te contratan por 6 meses o mejor por 5, pues ya los 6
genera interés, entonces eso aplica mas en la iniciativa privada. A lo mejor si lo hay, que la
gente lo que quiere es trabajar, bajo cualquier condicion. Yo estoy permanente firmando
contrato, otro contrato, otro contrato, pero siempre tengo trabajo. Igual la vez la necesidad que
tiene la gente, acepta tales condiciones, pero no vas aportando, no vas ahorrando para la
Jjubilacion. Pero no hay antigiiedad.”

El SUNTUAS afirma que “el “outsourcing” no se aplica en la universidad porque aqui
cualquier plaza que estd tabulada, el sindicato tiene el derecho de enviar a trabajar a los
trabajadores.”. Y continta “el “outsourcing” no te genere una estabilidad laboral, no te genera
para... estos comparieros que lamentablemente, por la necesidad que tienen, se ven sometidos a
la subcontratacion, a prestar servicios en otra empresa, donde no existe una relacion laboral, y
al final del dia, cuando se podrian violar algunos derechos, que pudieran tener o adquirir, con
el paso del tiempo, pues no los pueden reclamar, (...)la razon del ser de un sindicato es la
agrupacion, es la lucha colectiva, es la defensa de los intereses de toda una comunidad, por eso
nos agrupamos en dreas para defender nuestros intereses, espacios, mejores condiciones de
trabajo y que nos cumpla nuestras prestaciones. Por eso la figura de outsourcing no cabe.”

Aunque en ciertos momentos mencionan que eso es de la iniciativa privada o que no
estan de encuentra de esa nueva modalidad de contratacion, reconocen que es una forma de
retirar los derechos de los trabajadores, sobre toda la seguridad y antigiiedad, que los
trabajadores aceptan pues no les queda otra alternativa por necesidad de mantenerse, pero no es
una opcion laboral que genera el trabajo digno o decente.

Para los trabajadores de la Coca-cola, en un mismo /ocus, la planta laboral, hay tres
modalidades diferentes de contratacion de trabajadores, los afiliados por el sindicato (plazas
sindicales), los subcontratados y los “de confianza” Dentro del sindicato de la Coca-cola es lo
mas facil observar la diferencia entre estes trabajadores con relacion a jornada laboral, salario,
prestaciones, seguro social y representacion sindical.

Tabla 4: Diferencias en las condiciones materiales del trabajador segun los contratos

Salario (los | Jornada Prestaciones Tienen Garantias Cuantidad de
mas bajos | Laboral representacion | del trabajadores en
de la Sindical Contracto la planta
planta) Colectivo
del Trabajo
Trabajadores MX 220 | 8 horas | Si Si Si 70%
sindicalizados dia/  MX | diarias
6160
mensual
Trabajadores de | No hay | Jornada No No No. Entre 20 0 25%
“confianza” informacion | flexibles Ley Federal
del Trabajo




Trabajadores de | MX 176 | 8horas No No No. Entre 5y 10%
“outsourcing” dia/MX diarias Ley Federal

4948 del Trabajo

mensuales

Elaboracion propia segun informaciones de las entrevistas

La diferencia entre las tres formas de contrato ha materializado la desigualdad en todos
los elementos del trabajo decente, hay un empeoramiento del salario, de la jornada laboral, no
hay derechos garantizados por el contrato colectivo del trabajo, no hay prestaciones, seguro
social, vacaciones, beneficios de los trabajadores sindicalizados, aunque realicen las mismas
funciones y estén en el mismo espacio, plata de trabajo.

Sobre la diferencia de los derechos laborales establecidos en los Estatutos o contratos
colectivos de trabajo de los funcionarios publicos, la lider del STASE afirma “no, la reforma no
nos afecta, nosotros tenemos un estatuto que tenemos jornada laboral, vacaciones, aguinaldo,
prestaciones, atencion especial para cuidado de los enfermos, o sea tenemos muchas
prestaciones. (...) El gobierno del Estado hay mucha gente que es de confianza, que no son
sindicalizados como nosotros, bueno ahi ellos sabran hasta donde su presupuesto les da para
contrataciones. Y luego cuando ingresa otro gobernador, ya no los quiere y les despido. Ya
entran con las condiciones que ellos ponen... el gobierno del Estado.”

Table 5: Diferencias entre los Trabajadores Sindicalizados y No Sindicalizados

Trabajadores sindicalizados No sindicalizados (contratados  “de
confianza” y subcontratados)
Caracteristicas del | 1)Salario fijo del CCT 1)Salario més bajo que del CCT
trabajo 2)Contrato laboral tiempo indeterminado | 2)Contrato laboral tiempo determinado o
incierto.
3)Vacaciones fija por CCT 3)No hay garantia de vacaciones-LFT
4)Aguinaldo’ fijo por CCT 4)Aguinaldo porcentual del tiempo de

trabajo-LFT
5)Prestaciones de CCT mayores que LET | 5)Prestaciones de LFT.

6) Jornada laboral fija CCT 6)Jornada laboral flexible o de la LFT
7)Hay representacion sindical 7)No hay representacion sindical
8)Contrato laboral por intermedio del | 8)Contrato laboral sin sindicato
sindicato

9)Hay seguro social y de salud 9)Incierto seguro de social y de salud.

Elaboracion propia.

En lo que respecta a la cuestion espacio temporal, y en lo particular, al mecanismo de
contrato de trabajo, argumentamos que tres mecanismos fueran puestos en marcha por la ley de
la reforma laboral llevada a cabo en 2012, reestructurando la morfologia del trabajo en México :
(1) la distension espacial y temporal de las practicas laborales — por medio de situaciones como
trabajo en domicilio, el trabajo intermitente, y la posibilidad de la interrupcion del contrato, por
ejemplo — (2) el tipo de contrato de trabajo y el (3) o sistema de pagamento por (tiempo) hora.
Todas esas caracteristicas impactan en la accidon colectiva por debilitar los elementos materiales
de espacio-tiempo del cumplimiento, manutencion y busqueda de los derechos laborales. Todas
estas transformaciones empeoran las condiciones de vida del trabajador para un trabajo precario.

b) Identidad

7 Aguinaldo es una de las prestaciones laborales, como el 13° salario.



Los elementos cambiantes en el proceso morfogenético de alteracion de la estructura
social laboral, en México, también se manifiestan en términos simboélicos (o inmateriales). Bajo
esta lupa, el modelo morfogenético de estructuracion de la accion colectiva opera con el
concepto de identidad para referirse a la construccion de una comunidad simbdlica en torno a
ideales comunes, a partir de individuos que se encuentran compartiendo una misma situacion de
co-presencia. En este sentido, la identidad opera como el resultado de doble proceso: de un lado,
de identificacion, y del otro, de diferenciacion, que se inserta en el interior de una colectividad
cualquier.

En el caso de los sindicatos analizados, y en particular en el tema de la reforma laboral,
se verifica que la ley federal aprobada en 2012 ha operado de forma doble, por un lado, creando
mecanismos de proteccion social y, del otro, generando cambios en la forma de prestacion del
trabajo y en el tipo de contrato de trabajo, los cuales han tenido impactos importantes para la
construccion de la identidad profesional colectiva (o de la categoria socio profesional).

Por un lado, al tratar de creacion (o institucionalizacion) de nuevos mecanismos de
proteccion social - tales como el concepto del trabajo decente, licencia del trabajo para los
padres, y sanciones al acoso u hostigamiento en el trabajo, la ley de la reforma laboral incorpora
elementos ya instituidos en otros paises (por ejemplo, en Brasil) equiparandose de forma
mimética a las legislaciones de los paises occidentales. Sin embargo, dicha incorporacién de
leyes puede convertir en algo meramente formal y no aplicado, dado el contexto de una alta tasa
de desempleo aunada a la debilidad institucional de los sindicatos (cerca de 10% de la fuerza de
trabajo firmal es filiada). Ademas, los mecanismos de proteccion creados son de aplicacion —
fiscalizacion y ejecucion, en el caso de multas o sanciones — en el nivel macrosocial, lo que
significa que requiere tiempo, formas especificas y organizaciones para ser operados.

Mientras tanto, lo que se verifica en términos de los cambios generados en el tipo de
contrato laboral y sus formas de aplicacion tiene caracteristicas y consecuencias distintas para la
identidad laboral: son cambios aplicados directamente al nivel micro y meso social, es decir, a la
actuacion del trabajador de forma individual (principalmente) y / o grupal, ademas de contribuir
a la erosion de la identidad - ya debilitada - colectiva profesional.

Por ejemplo, externamente, los términos de los contratos de trabajan pasan a ser
directamente acordados por el trabajador y las empresas, lo que genera posibilidades de una
presion asimétrica, de las fuerzas de la empresa sobre los trabajadores, una vez que las
condiciones del trabajador de elegir opciones para trabajar estdn en su contra, habiendo mucho
mas desempleo y falta de puestos de trabajo, lo que tiende a presionar los salarios para bajo, en la
ausencia de mecanismos de proteccion social. Por otro lado, internamente, el cambio en el tipo
de contrato laboral, con la introduccion de modalidades como el outsourcing, el trabajo por tarea
y el trabajador de confianza, por ejemplo, han dispensado desplazado la cuestion de la identidad
de la categoria socio profesional en términos colectivos para el ambito individual.

Ademas de la debilidad sindical®, a partir de la crisis del petroleo y con los avances de la
globalizacién que también han afectado fuertemente México, hay una fuerza en el discurso
neoliberal, que ha ganado la atencién social, y que justifica la crisis econdmica por la
“demasiada” intervencion del Estado en la economia, “echando la culpa” sobre todo en la

8 Enfrentar debilidad de la representacion sindical atn es un desafio para el movimiento social de trabajadores, pero
este es uno de los temas mas unanimes en el debate acerca de los derechos humanos laborales (Montejo, 2008), en
sentido de comprender que en muchos paises como México atin existe mucha violencia hacia a los empleados,
contra los lideres sindicales, debido al poder de articulaciéon y movilizacion social que alcanzar a tener con los
afiliados y la sociedad civil organizada.



legislacion laboral. Fue la llamada “trampa del proteccionismo liberal” con el argumento de que
la Ley Federal del Trabajo mexicana de 1931, anterior a reforma, es tan proteccionista, que por
lo tanto hacia la ley ineficaz, aumentando el trabajo informal y la desproteccion del trabajador.

David Harvey (1998) afirma que, en el caso de las nuevas modalidades de contratacion,
sobre todo en las empresas de outsourcing, son resultado de una reestructuracion de la
produccion para absorber la mano de obra de la crisis del capital de los afios 70/80, bajo el
discurso de la meritocracia u “emprendedorismo” incorporados por los trabajadores, es decir, el
trabajador desempleado empieza a buscar emprender con la idea de cambiarse para la pequefia
burguesia. El problema social del desempleo estructural “deja de ser del Estado™ y entonces pasa
a ser una responsabilidad personal del trabajador, de mérito, es decir, la victima pasa a ser el
“carrasco” de la crisis del desempleo y de la acumulacion del capital.

La jornada laboral entre los trabajadores “de confianza” muchas veces no es fija, por
tanto, en muchas ocasiones no comparten tiempo de trabajo con los mismos trabajadores
sindicalizados. Asi como los trabajadores de outsourcing en la Coca-cola cambian de planta de
trabajo a cada 2 meses, exactamente para evitar hacer fuerte los lazos laborales con otros
trabajadores y no existe la construccion de esta identidad colectiva.

Ademas de la debilidad de identidad profesional en un mismo sector, empresa o
categoria, hay una ausencia de solidaridad entre distintas categorias profesionales, siendo que la
percepcion del tiempo de impacto que los cambios de la ley de reforma laboral han impuesto se
encuentra circunscritos sobremanera a un mismo grupo / categoria. Este es el caso, por ejemplo,
de los trabajadores universitarios, em particular, los profesores, que no ven como negativos los
cambios de traidos por ley sino que hasta llegan a concordar con ellos, pues no afectan
directamente a su trabajo, solamente a otros sectores. El lider del sindicato de la UAS confirma,
“nosotros aca como universitarios, consideramos que los temas inherentes a Ley Federal del
trabajo, y las reformas que se pueden implementar por la Camara de Diputados no viene a
perjudicar tanto la relacion laboral del trabajador sindical universitarios y la administracion
universitaria, pues nosotros partimos de una relacion laboral que depende del Contrato
Colectivo de Trabajo.”

Asi, con relacion a identidad laboral, de que no estén parte de los trabajadores
representados por el mismo sindicato, de que no estén bajos los mismos derechos, tampoco el
mismo empleador, eso debilita la identificacion entre los propios trabajadores y dificulta mas una
organizacion social colectiva para proteccion de sus derechos. Los elementos anteriores, aunque
estén en la categoria ontologica del espacio-tiempo también transforman la categoria de
identidad pues que hay una retroalimentacion entra ellas si como en el poder. Son simultaneos y
se alimentan constantemente.

¢) Poder

Con relacion a categoria ontologica poder, también es retroalimentada y alimenta las
otras dos identidad y espacio-tiempo. Sobre todo, en los elementos de no compartir los mismos
beneficios del contrato laboral, aunque hagan las mismas funciones, es decir, el hecho de que
existan condiciones laborales diferentes en la misma planta, espacio fisico que desarrollan las
actividades los trabajadores inauguran la desigualdad de status quo jerarquia entre ellos y no de
similitud, solidaridad, identificacion laboral, como es el caso de la identidad.

Ademas de la cuestion jerdrquica, los trabajadores no sindicalizados no tienen ninguna
organizacion colectiva por ellos, no tienen representacion sindical y eso es asunto de



preocupacion entre los propios lideres sindicales, que en muchos momentos denuncian los
trabajadores indo por ellos para informar abusos del empleador, no cumplimiento del contrato
laboral, de los derechos o pésimas condiciones de trabajo, pero que los sindicatos no pueden
apoyarlos, dado que son o trabajadores contratado “de confianza” o subcontratados con
empleador en otra empresa.

El sindicato de la Coca-Cola afirma que han perdido como 20% de las plazas
sindicalizadas para esta modalidad de “trabajadores de confianza” y que en muchos momentos
recurren al sindicato para que les apoye en diversas cuestiones laborales, pero el sindicato no les
puede apoyar pues no estan bajo su representatividad y luego estos trabajadores no tienen
ninguna organizacion colectiva que les representa. Sobre ellos, los trabajadores de confianza no
hay sindicatos que los represente y las caracteristicas del trabajo es que no tienen prestaciones,
vacaciones y prima vacacional, la jornada laboral es mas flexible. Segun el lider sindical de
Coca-cola, “la diferencia es que los “no sindicalizados” ganaban mas. Ahora que estamos
nosotros hacemos valer los derechos de los trabajadores, por ejemplo, a ellos, a los
trabajadores de confianza le recortaron los dias de vacaciones, y les recortaron la prima
vacacional se la recortan.”

En el STASE y en SUNTUAS también afirma que hay muchos “trabajadores de
confianza”, pero no sabria decir cuantos o un porcentaje.

El sindicato de la Coca-cola son los que tienen una vision mas critica hacia el

outsourcing, afirman que

“el outsourcing ha hecho mucho dario al pais, gremios sindicales y afecta también a las
personas que, si contratan bajo el outsourcing, porque son personas que no tienen
derechos, y tienen responsabilidad laboral, pero no tienen ningun derecho en la verdad.
Los contratan, les pagan lo que quieren, los despiden cuando quieren, sin ninguna
responsabilidad para el empresario. para el empleador, entonces las reformas que
tuvimos con estos ultimos gobiernos, y no nada mas de las reformas laborales, sino
también las reformas educativas, estaban matando completamente el trabajo.”

Contintan apuntando que el outsourcing

“no hay garantias para el trabajador, son contrataciones temporales, sin ninguna
garantia para el trabajador y da como resultado una ganancia para el empresario.
Fijate, yo te contrato, y no tengo ninguna responsabilidad contigo, no tengo porqué dar
las prestaciones, y ya cuando no te necesito, cuando no sea necesario, para mi
empresa, que te vaya. Que te vaya bien y busca lo que quiera. Y la gente queda a la
intemperie, sin garantias.”

Esclarece el sindicalista de los embotelladores de la Coca-Cola y continua “nosotros
estamos buscando una negociacion, ya decimos a empresa que no hay problema que estén ahi
(los subcontratados), porque esa gente necesita trabajo, la gente necesita un sustento, necesita
llevar alimento a su familia, pero lo que queremos es que tengan garantias como a nosotros y la
empresa se niega a hacer eso. Ellos han venido, y por las mismas necesidades que tienen, a ellos
se les hace dificil, se sienten presionados”.

Asi es que la Reforma Laboral de 2012 cambia las formas de contrataciones laboral,
autorizando formas antes consideradas ilegales de contratacion, que transfieren la inseguridad del
mercado hacia al trabajador, establece condiciones laborales con bajos salarios, sin prestaciones,
flexibles en la jornada laboral, y lo peor que es la debilidad de los sindicatos y contratos
colectivos del trabajo, tornando legal en México la precariedad laboral.




Tabla 6: Categoria de analisis x mecanismo de Contrato Laboral x Cambios de la Reforma
Laboral

Categorias de andlisis | Objeto de andlisis | Atributos transformados

Espacio-tiempo Flexibilidad del trabajo 1. Trabajadores no reciben salario igual.

Trabajadores con jornada laboral diferente.

Prestaciones laborales diferentes,

Comparten el mismo espacio laboral de trabajo.

Realizan las mismas funciones laborales.

No estan bajo las mismas normas laborales pues

tienen contrataos laborales diferentes con

diferentes empleadores.

Identidad 1. Trabajadores no estdn bajo un mismo
empleador;

2. No hay identificacion laboral,

3. No comparten los mismos elementos

simbdlicos.

No tienen la misma representacion sindical,

2. Hay jerarquia entre los trabajadores del
sindicato, subcontratados y “de confianza”.

ARl

Poder

—

Elaboracion propia.

Hoy con la “pulverizacion/debilidad de los trabajadores”, sean en espacio (no comparten
mismo locus geografico), sean en identidad (no comparten el mismo empleador-outsourcing),
sean en poder (no estdn bajo una misma forma de contratacidon, hay contratos “de confianza”,
que no son sindicalizados, por temporada, por tiempo parcial), la fuerza sindical es muy poca, ya
no hay sindicalizados suficiente para hacer una huelga y lograr derechos o frenar la precariedad
laboral. El poder de negociacion que parte de los sindicatos de los trabajadores hacia a los
empresarios 0 mismo hacia el gobierno, utilizando las huelgas, histéricamente han sido un
elemento eficiente para alcanzar sus demandas laborales, puesto que antes todo un espacio
comun, sea empresa, ciudad, érgano publico, instituciones publicas o privadas, tenian un cuerpo
de trabajadores vinculados al mismo 6rgano empleador y luego sindical, es decir, cuando hacian
huelga tenian fuerza pues toda una planta de produccion, érgano publico, espacio laboral
suspendidas sus actividades.

7. Conclusion

Este articulo tematiza la cuestion de la flexibilidad de los contratos laborales en especial
discutiéndolo en el contexto de la reforma laboral de 2012 que autorizo la contratacion directa,
llamada “de confianza” y la subcontratacion de trabajadores en México. En lo particular, para
mas alla de la dicotomia trivial entre puntos de vistas de clases distintas, se avanza en la idea
multidimensional — de inspiracion realista critica - acerca del entendimiento del trabajo en nivel
empirico, fenoménico y estructural.

Asi que esta investigacion, a partir de las entrevistas con los sindicatos ha buscado
contestar la pregunta de investigacion: ;la flexibilidad en el contrato laboral impactd en la
desproteccion social del trabajador? Para responder a esa pregunta se hizo un estudio de caso en
la ciudad de Culiacan, Sinaloa, México, con tres entrevistas con los lideres de los sindicatos con
mayor niumero de filiados, donde se ha podido observar diferentes tipos de contratacion laboral,
sus caracteristicas, condiciones diferentes de trabajo y los impactos hacia a la mayor
desproteccion social del trabajador, transformando completamente el espacio laboral.



Con base en la teoria social realista critica, se tomé categorias ontoldgicas relativas a
estructuras espacio temporales (realidad natural), simbdlicas (ideal), y practicas relacionales
(social). Los cambios institucionales en los mecanismos de la estructura social del trabajo se
fundamentan en tres categorias ontologicas: espacio-tiempo, identidad y poder. La morfogenese
en las estructuras espacio-temporales implican nuevas configuraciones identitarias — en la
identidad individual y colectiva - , que a su vez, posibilitan reconfiguraciones en las estructuras
de poder.

Las evidencias sostienen que la flexibilidad en el contrato laboral gener6 la desproteccion
social del trabajador, empeorando sus condiciones de trabajo, lo que se hace a través de: en la
introducciéon de un nuevo tipo de contrato de trabajo (mecanismo causal), lo cual tiene
caracteristicas estructurales espacio temporales flexibles (intermitencia e deslocalizacion),
simbolicas andmicas (pérdida de referencias colectivas / grupales via fragmentacion e
individualizacion de las relaciones sociales) y socio politicas (pérdida de representatividad,
capacidad de agencia institucional y estructuracion del orden superior).

Para las nuevas formas de contratacion, “de confianza” y subcontratados, no hay
identidad colectiva, no hay representacion social, no hay compartir situacion de espacio, ni
tiempo, por lo tanto, no hay accion social colectiva capaz de hacer impedimento hacia al poder
empresarial del grande capital. La proteccion social del trabajador es posible con la existencia de
una accion sindical fuerte y representativa de los trabajadores.

Las herramientas de accioén colectiva que son los sindicatos y el contrato colectivo de
trabajo no existen o no son tienen la fuerza de la proteccion social con los derechos laborales del
trabajo decente (aguinaldo, prestaciones laborales, seguro social, jornada laboral suficiente,
salario decente entre otras). Claramente estos elementos han llevado a una debilidad de la accion
colectiva de los sindicatos de proteccion de los derechos laborales de los trabajadores, asi cuando
llega la propuesta de reforma laboral en 2012, con la idea de flexibilizar contratos para la
desproteccion social, que también iba generar mas debilidad sindical, no hubo fuerzas suficientes
para frenar el poder de las empresas.

Aun, se pudo observar que las relaciones de poder se reestructuran de una forma que hay
privilegios hacia a las empresas frente a relaciones individuales. La cuestion del contracto
individual es mas débil pues en trabajador no estd bajo la proteccion colectiva del sindicato y del
contrato colectivo laboral, o sea, es una relacion asimétrica, debilita las relaciones de poder de la
clase social de los trabajadores, eso desestructura las identidades colectivas y luego reorganizan
el espacio-tiempo, es decir una transformacion social de retroalimentacion de las categorias
ontoldgicas espacio-tiempo, identidad y poder.

Por lo tanto, se concluye que, para los sindicatos, las nuevas modalidades de contratacion
debilitan la fuerza sindical, la representacion de los trabajadores, y luego la disminucion de los
derechos y conquistas del contrato colectivo del trabajo. Es una pérdida del poder sindical, pero
también posibilidad de accidén colectiva de defensa de los derechos para los trabajadores. Se
puede deducir como posibles implicaciones que la accion sindical cumple un rol importante en el
proceso de salvaguarda de derechos laborales basicos, que se manifiestan en las condiciones de
trabajo decente. Al revés, la reforma laboral ha retirado mecanismos de estabilidad — fisica,
psicologica, social y politica — sin los cuales los trabajadores se ven presionados a trabajar en
condiciones precarias, afectando asi la dignidad como la posibilidad de desarrollo humano por
medio del y en el trabajo.

En sintesis, la reforma laboral cambia cuestiones ontoldgicas, espacio-tiempo,
flexibilizando las relaciones laborales, transformando la posibilidad de interaccion entre los



individuos y eso genera impacto en las relaciones de identidad, sobre todo, desconstruccion de
ella hacia al trabajador, sindicato y lucha colectiva de movimientos sociales. En la medida que la
reforma de 2012 no genera estabilidad laboral, tampoco posibilita la situaciéon de compartir
espacio-tiempo, disminuye la intencidon/accion de contribuir los trabajadores para la identidad
colectiva, pues ellos estan bajo condiciones precarias de accion, débiles de relaciones, por lo
tanto, debilidad de la identidad laboral. Consecuencia a eso hay un cierre en las relaciones de
poder, no hay accion social articulada en los sindicatos, con las nuevas modalidades de contrato
no hay sindicatos por ellos, puede existir solo accion individual del trabajador.
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